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BAB |
PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG
1. Gambaran Umum

Berdasarkan Undang - Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah dan Perda Nomor 3 Tahun 2021 Tentang
Pembentukan Dan Susunan Perangkat Daerah Kota Bogor serta
Peraturan Walikota Bogor Nomor 119 Tahun 2022 tentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi, Serta Tata
Kerja Perangkat Daerah di Lingkungan Badan Keuangan dan Aset
Daerah Kota Bogor.

Untuk melaksanakan tugas pokok Badan Keuangan dab Aset
Daerah, sebagaimana diamanatkan dalam Peraturan Daerah Nomor
03 Tahun 2021 tentang pembentukan dan Susunan Perangkat
Daerah dan Peraturan Walikota Bogor Nomor 147 Tahun 2022,
tentang Tugas, Fungsi, Uraian Tugas, dan Tata Kerja Badan
Keuangan dan Aset Daerah mempunyai fungsi :

a) Penyusunan kebijakan teknis di bidang pengelolaan
keuangan dan aset daerah;

b) Pelaksanaan tugas dukungan teknis di bidang pengelolaan
keuangan dan aset daerah;

c) Pembinaan dan Pelaksanaan tugas di bidang pengelolaan
keuangan dan aset daerah;

d) Melaksanakan pemantauan, evaluasi, dan pelaporan
pelaksanaan tugas dukungan teknis di bidang pengelolaan
keuangan dan aset daerah;

e) Melaksanakan pembinaan teknis penyelenggaraan fungsi-
fungsi penunjang urusan pemerintahan Daerah di bidang
pengelolaan keuangan dan aset daerah; dan.

f)  Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Wali Kota sesuai

tugas dan fungsinya.



Sesuai dengan tugas pokok dan fungsi tersebut di atas Badan
Keuangan dan Aset Daerah Mengelola Keuangan dan Aset serta
Pejabat Pengelola Keuangan Daerah yang selanjutnya disingkat
PPKD adalah kepala SKPKD yang mempunyai tugas melaksanakan
pengelolaan APBD dan bertindak sebagai bendahara umum daeranh.

Struktur Organisasi Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota

Bogor dapat di lihat pada gambar sebagaimana berikut:
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Gambar 1.1 Struktur Badan Keuangan dan Aset
Daerah Kota Bogor
Adapun fungsi Sub Bagian Umum dan Kepegawaian
mempunyai tugas pokok melaksanakan sebagian fungsi Sekretariat
di bidang Umum dan Kepegawaian sesuai = dengan Peraturan
Walikota Nomor 147 Tahun 2022 tentang Tugas, Fungsi, Uraian
Tugas dan Tata Kerja di Lingkungan Badan Keuangan dan Aset

pada Pasal 5 ayat (2) antara lain:

a) Mengelolaan administrasi umum, pembinaan, dan
pengelolaan administrasi kepegawaian;
b) Mengelolaan kearsipan, kerumahtanggaan, dan

perlengkapan di lingkungan Satuan; dan




c)

Melaksanakan pelaporan Sub Bagian Umum dan
Kepegawaian.

Dalam melaksanakan Tugas Pokok dan Fungsi sebagai

Kepala Sub Bagian Umum dan Kepegawaian Badan Keuangan dan

Aset Daerah terdapat beberapa permasalahan sebagi berikut :

a)

b)

Keterbatasan Sumber Daya Manusia.

Berikut Jabatan Struktural pada Sub bagian Umum dan
Kepegawian Badan Keuangan dan Aset Daerahh Kota
Bogor.

Tabel. 1.1 Peta Jabatan Sub Bagian Umum dan
Kepegawaian

NO JABATAN KEBUTUHAN RILL KET
1 | Kasubag Umpeg 1 1
> | Analis SDM 2 1
Aparatur
3 Pengelola Rumah 2 2
Tangga
4 Pengadministrasian 1 0
Umum
5 Pengelola Data dan 2 1
Informasi

Sebagaimana terlihat pada tabel di atas sesuai, di ruang
lingkup Sub Bagian Umum dan Kepegawaian Badan
Keuangan dan Aset Daerah Kota Bogor dapat dianalisa
bahwa jabatan yang tersedia tidak sesuai dengan beban
kerja.

Survei Kepuasan Masyarakat .

Berikut ini kondisi SKM yang ada di BKAD :



Jumlah Per Layanan

Layanan Jumlah
SPM 601
Surat Masuk 533
Tamu )

Gambar 1.2 Jumlah Survei Per Layanan ( per 1 April )

Tabel 1.2. Data Jumlah Tamu

DATA JUMLAH TAMU BKAD

Bulan B4 Total Buku Tamu v
Januari 101
Februari 22
Maret 9
JUMLAH TOTAL 132_._

Sebagaimana terlihat pada gambar 1.2 Jumlah Survei Per
Layanan yang mengisi survei hanya 5 responden dan Tabel
1.2 Data Jumlah Tamu tamu yang datang ke BKAD Kota
Bogor sebanyak 132 Orang, dari data dan gambar dapat
dijelaskan bahwa belum optimal pengelolaan Layanan Tamu
oleh petugas Front Office untuk mengisi Survei yang di
sebabkan belum optimalnya kinerja petugas dan belum
tersosialisasinya keharusan mengisi SKM bagi tamu.
Pelaporan luran BPJS Pegawai ASN dilakukan secara
manual.

Pelaporan Perhitungan luran BPJS bagi Pegawai Asn masih
menggunakan Excel dan dikirim melalui Whatsaps dan Email
sebagimana gambar dibawah berikut:
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Moch Solhin 197106262007011010 2 1 4.041.500 404.150 161660 - - 185000 il or.023 etee 7251468 f204.778 12.000.000 120000 480,000 2o b 360,385 72077 288.308
Abdul Cholig, S Kom 198106022014071001 2 1 3461.100 346110 133444 - - 185000 il iR 165220 9006391 18.227.045 12.000.000 120000 480,000 76693 sarr 393467 78693 314774
Alfan Febriansyah, S E. 198502132003121004 5 1 s 335,540 14216 - ; 185,000 ey 40102 160.406 9.096.391 13106547 12.000.000 120,000 480,000 79.898 319.504 399.492 T AEEn
Sarah Dyah Hannindiar, ST. 198909302020122005 R 1 s 287.350 57470 - ; 185,000 ey 34033 136133 9.096.391 12490711 12.000.000 120,000 480,000 85.967 s 420.834 R e
Zahra Ajeng Sutisna, S Ak. 199700212020122008 R - s R . - ; 185,000 ey 30.585 122.340 9.096.391 12454801 12.000.000 120,000 480,000 89.415 s 447.075 Ga e
Kintan Ayunindya Prameswari, S H. 199806122022032012 R - i R : - . 185000 s 20707 118.828 9.096.391 12067091 12.000.000 120,000 480000 90.203 361472 451.465 e KR
Yudi Firdaos 1004 2 1 3219200 321920 128768 - - 180.000 il e 1SS0 7251468 11.101.356 11101.3% 111014 444.054 72515 b 362573 72515 290,058
Imansyah 197809062014071001 4 1 i 349,640 60.928 - ; 180,000 s 40.960 163.839 7.251468 11.347.436 11.347.436 13474 453897 72514 " 362572 L oot
Rosalia, AMd.Kb.N 199912052023022001 R - s R . - ; 180,000 ey 26,659 106636 7.904.658 10570558 10570558 105706 122822 79.047 316186 395.233 T A
Raisa Hafizha, AMd.M. 200004152023022002 R - s R . - ; 180,000 ey 26,659 106636 7.904.658 10570558 10570558 105706 122822 79.047 316186 395.233 T A
Muhammad Aviz Hafidhulhag, AMAM. : R . R : R . 180,000 i 26,659 106636 7.904.658 10570558 10570558 105708 - 79.047 316186 395.233 R AR
Syahrul, AMdM 200101052023021001 R - i R : - . 180,000 i 26,659 106636 7.904658 10570558 10570558 105708 - 79.047 316186 395.233 R AR
Ni Komang Ayu Arda Narasuari 200102282023022001 R - i R i - ; 180,000 i 26,659 106636 7.904.658 10570558 10570558 105706 122822 79.047 316186 395.233 T SEES
Intan Hidjriyani, AMd M. 200104122023022001 - - s - - - - 180.000 il ) 106830 7:904.658 10570.558 10570558 105706 422822 79047 316186 395283 79.047 316186
‘Agung Nasrulloh Nasution, AMA Kb R ; R . R ; 180,000 ey 26,659 106636 7.904.658 10570558 10570558 105706 122822 79.047 316186 395.233 T A
Farhan Ersandy, AMdM 200201142023021002 R - s R . - ; 180,000 ey 26,659 106636 7.904.658 10570558 10570558 105706 122822 79.047 316186 395.233 T A

. . b s

Tabel 1.3 Laporan Perhitungan luran BPJS




Sebagaimana gambar diatas dapat dijelaskan bahwa
perhitungan laporan BPJS Pegawai ASN masi dalam bentuk
microsoft excel dari bendahara kemudian di kirim melalui
aplikasi whatsapp atau email, setelah dilakukan pengecekan
oleh PIC BPJS ditetapkan jumlah luran yang harus dibayar
melalui Aplikasi Whatsapp ke bendahara.
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Gambar 1.3 Whatsapp ke bendahara

Berdasarkan permasalahan tersebut diatas, selanjutnya
action leader melakukan identifikasi masalah dengan dengan
menggunakan alat analisi USG (urgency, seriousness, growth)
dengan skoring skala likert 1-5 yaitu (5 = sangat besar, 4 = besar,
3 = sedang, 2 = kecil, 1 = sangat kecil). Tujuan penggunaan
metode USG dalah untuk menetapkan urutan prioritas masalah
dengan metode teknik scoring. Proses untuk metode USG

dilaksanakan dengan memperhatikan aspek- aspek berikut :



a) Urgency berkaitan dengan mendesaknya waktu yang
diperlukan untuk menyelesaikan masalah tersebut. Semakin
mendesak suatu masalah untuk diselesaikan maka semakin
tinggi tingkat urgensi masalah tersebut.

b) Seriousness berkaitan dengan dampak dari adanya
masalah tersebut terhadap organisasi. Dampak ini terutama
yang menimbulkan kerugian bagi organisasi seperti
dampaknya terhadap produktivitas, keselamatan jiwa
manusia, sumber daya atau sumber dana. Semakin tinggi
dampak masalah tersebut terhadap organisasi maka
semakin tinggi tingkat serius masalah tersebut.

c) Growth berkaitan dengan pertumbuhan masalah. Semakin
cepat berkembang masalah tersebut maka semakin tinggi
tingkat pertumbuhannya. Suatu masalah yang cepat
berkembang tentunya makin prioritas untuk diatasi
permasalahan tersebut.

Tabel 1.4 Analisa Prioritas Masalah Menggunakan Metode

USG

No | Masalah U S G Total | Prioritas

1 Keterbatasan 4 4 3 11 1
Sumber Daya
Manusia

2 | Belum 3 3 4 10 1]
optimalnya
SKM  (Survei
Kepuasan
Masyarakat)

3 Pelaporan 4 5 5 14 I
Perhitungan

luran BPJS
Pegawai ASN
secara manual.

Keterangan :

U = Urgency (orientasi waktu untuk segera dilaksanakan)
S = Seriousness (tingkat keseriusan dari masalah)
G = Growth (tingkat perkembangan masalah)



Berdasarkan tabel tersebut diatas dengan menggunakan
analisis USG diperoleh bahwa prioritas masalah yang akan
diangkat adalah “Pelaporan perhitungan luran BPJS Pegawai
ASN secara manual’ dari prioritas masalah tersebut maka
action leader akan mengangkat tema dalam rencana aksi
perubahan ini dengan judul “Sistem Informasi Pelaporan
Perhitungan luran BPJS (SIPAUS) pada Badan Keuangan
dan Aset Daerah Kota Bogor”

2. Tujuan

Tujuan Rencana Aksi Perubahan ini adalah untuk mengubah
mekanisme pelaporan perhitungan luran BPJS pegawai ASN di
lingkungan Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota Bogor yang
semula dilakukan secara manual menjadi menggunakan sistem
informasi secara digitalisasi dengan aplikasi Sistem Informasi
Pelaporan Perhitungan luran BPJS (SIPAUS), yang dilakukan
melalui tahapan sebagai berikut :

a. Tujuan Off Campus

1) Terwujudnya Aplikasi SIPAUS

2) Tersedianya buku panduan aplikasi SIPAUS

3) Terimplementasikannya Aplikasi SIPAUS
b. Tujuan Pasca Diklat :

1) Jangka Menengah

(1) Menambahkan fitur - fitur diaplikasi yang dapat
menunjang pelaporan perhitungan BPJS

(2) Terlaksananya maintenance | pemeliharan aplikasi
“SIpAUS”

2) Jangka Panjang

Mengintergrasi Aplikasi SIPAUS dengan Aplikasi Eoffice

BKAD sehingga pelaporan perhitungan BPJS dapat lebih

efektif dan efisien.

3. Kemanfaatan Aksi Perubahan



Sesuai dengan arahan Bapak Presiden Republik Indonesia Ir.
Joko Widodo terkait dengan kemudahan/mempersingkat jalur
birokrasi, terdapat empat fokus reformasi birokrasi tematik yaitu
penanggulangan kemiskinan, peningkatan investasi, digitalisasi
administrasi pemerintahan serta pengendalian inflasi dan belanja
produk dalam negeri. Reformasi birokrasi tematik jugamerupakan
upaya dan sarana untuk mengurai dan menjawab atau mengatasi
akar permasalahan tata kelola pemerintahan yang memang
dirasakan secara langsung oleh unit organisasi maupun masyarakat
luas.

Inovasi Rencana Aksi Perubahan Implementasi Aplikasi
Sistem Pelaporan Perhitungan luran BPJS pegawai ASN pada
Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota Bogor relevan dengan
fokus Reformasi Birokrasi tematik ke 3 yaitu digitalisasi administrasi
pemerintahan. Berdasarkan tujuan aksi perubahan yang telah
dijelaskan di atas . Adapun manfaat dalam aksi perubahan dibagi
menjadi dua yaitu :

a. Manfaat Internal

1) Pelaporan secara digital tidak dengan manual

2) Borosnya Belanja Makan dan Minum Rapat sehingga dapat
mengurangi anggaran yang masuk dalam DPA Sub Bagian
Umum dan Kepegawaian, yang mana anggaran tersebut
dapat dialihkan untuk kegiatan lainnya;

3) Minimnya Kesalahan Perhitungan Jumlah luran BPJS

4) Terupdatenya data secara real time.

b. Manfaat Eksternal

1) Meningkatkan partisipasi masyarakat dalam kesadaran
hukum dalam pengurusan perizinan berusaha;

2) Mengurangi Belanja Makan dan Minum Rapat sehingga
dapat menghemat pengunaan anggaran DPA Sub Bagian
Umum dan Kepegawaian Badan Keuangan dan Aset Daerah
Kota Bogor;

3) Perhitungan Jumlah Pembayaran luran BPJS Pegawai ASN
yang Tepat dan Akurat



4) Pembayaran luran BPJS yang realtime.

B. Inovasi dan Output Rencana Aksi
1. Inovasi
Inovasi yang akan dibuat pada rencana aksi adalah membuat
sebuah Aplikasi Sistem Informasi Pelaporan Perhitungan luran BPJS
(SIPAUS) pada Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota Bogor.

2. Output
Output yang akan dihasilkan dari rencana aksi perubahan ini

adalah sebagai berikut:

a. Terbentuknya Tim Efektif

b. Tersedianya Sistem Informasi Pelaporan Perhitungan Iuran
BPJS (SIPAUS) pada Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota
Bogor.

c. Buku panduan dalam penggunaan Sistem Informasi Pelaporan
Perhitungan luran BPJS (SIPAUS) pada Badan Keuangan dan
Aset Daerah Kota Bogor.

C. Ruang Lingkup
Ruang lingkup aksi perubahan ini adalah Sistem Informasi
Pelaporan Perhitungan luran BPJS (SIPAUS) pada Badan Keuangan
dan Aset Daerah Kota Bogor. yang ditujukan untuk mengatasi
permasalah pengelolaan administrasi Pelaporan luran BPJS yang saat
ini masih dilakukan secara manual sehingga kedepan pelaporan akan
dilakukan secara digital, realtime dan perhitungan yang tepat dan

akuran
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BAB I
DESKRIPSI RENCANA AKSI PERUBAHAN

A. Roadmap atau Milestone Aksi Perubahan
Roadmap atau Milestone merupakan rencana kerja rinci yang
menggambarkan apa yang dilakukan untuk mencapai tujuan. Roadmap
pada umumnya disusun sebagai bagian dari rencana strategis.
Substansi roadmap terdiri dari kondisi awal sebelum implementasi aksi
perubahan, kondisi saat ini setelah implementasi aksi perubahan, tahap
pelaksanaan kegiatan dan sasaran serta monitoring/evaluasi aksi
perubahan
1. Kegiatan
Kegiatan rencana aksi perubahan yang dilaksanakan pada
dasarnya untuk mengubah mekanisme pelaporan perhitungan luran
BPJS pegawai ASN di lingkungan Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota
Bogor yang semula dilakukan secara manual menjadi menggunakan
sistem informasi secara digitalisasi dengan aplikasi Sistem Informasi
Pelaporan Perhitungan luran BPJS (SIPAUS) yang ditujukan untuk
untuk mengatasi permasalah pengelolaan administrasi Pelaporan
luran BPJS yang saat ini masih dilakukan secara manual sehingga
kedepan pelaporan akan dilakukan secara digital, realtime dan
perhitungan yang tepat dan akuran
Untuk kelancaran kegiatan aksi perubahan tersebut,
diperlukan pentahapan rencana aksi perubahan yang didukung oleh
11



bukti yang kuat sebagai betuk dari komitmen kinerja action leader.
Dengan adanya pentahapan aksi kinerja tersebut, setiap kegiatan
dapat terpantau perkembangannya yang pada akhirnya menciptakan
kesatuan utuh rangkaian kegiatan dalam menciptakan keberhasilan
kegiatan utama aksi perubahan.

Secara garis besar, pentahapan rencana aksi perubahan
terdiri dari tahap perencanaan (Planning), tahap pengorganisasian
(organizing), tahap oelaksanaan (actuating), tapap monitoring
(monitoring) dan evaluasi (controlling) dan tahap pelaporan. Selain
itu, terdapat rencana aksi perubahan pasca pelatihan dalam rangka
menjamin keberlangsungan aksi perubahan untuk keberlanjutan
manfaat yang dapat dirasakan oleh seluruh pegawai kecamatan
dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat.

Tabel 2.1. Pentahapan Rencana Aksi Perubahan

TAHAP OFF CAMPUS

TAHAP PERENCANAAN

TAHAPAN JADWAL KET / EVIDENCE
1. Melaporkan  kepada  atasan Minggu | Lembar persetujuan
langsung selaku Mentor 28 Mei s/d 1 | Mentor dan foto
mengenai rencana aksi | Juni 2024
perubahan
2. Melaporkan  kepada Kepala Foto

Badan selaku sponsor terkait
rencana aksi perubahan.

3. Koordinasi Stakeholder Internal Foto
4. Koordinasi Stakeholder Eksternal Foto
5. Mengumpulkan data yang Data

berkaitan dengan aksi perubahan

TAHAP PENGORGANISASIAN

1. Mempersiapkan administrasi untukl ~ Minggu Il Surat Keputusan Kepala
pembentukan Tim Efektif. 3 -5 Juni Badan
2. Pembentukan Tim Efektif 2024 Undangan, Daftar Hadir,
Notulen rapatdan foto
3. Pembagian Tugas Bagi TIM Foto
Efektif.
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TAHAPAN PELAKSANAAN

1. Pembuatan Aplikasi Minggu IlI Undangan, Daftar Hadir,
Selasa/ 11 Juni | Surat Pernyataan
2024 Dukungan,Foto
2. Membuat Buku Panduan Minggu Il Draft Buku Panduan
Kamis/ 13 Juni
2024
3. Pengesahan Buku Panduan Minggu IV Buku Panduan
Rabu / 19 Juni
2024
4. Bimtek Aplikasi Minggu V Foto
Senin / 24 Juni
2024
5. Sosialisasi Aplikasi Minggu V Foto
Senin / 25 Juni
2024
6. Implementasi Aplikasi Minggu V S/D | Foto
Minggu VII
TAHAP CONTROLING
1. Monitoring terhadap aplikasi [Minggu VIII Foto Monitoring
SIPAUS 16 sd 19 Juli 2024
2. Evaluasi aplikasi SIPAUS. Foto Evaluasi
3. Penyusunan Laporan Akhir Aksi Laporan Aksi
Perubahan. Perubahan
PASCA DIKLAT
1. Jangka Menengah Agustus.sd. Foto
Desember 2024
2. Terwujudnya update / Foto
penambahan fitur di aplikasi
“SIPAUS”
3. Terlaksananya maintenance / Foto
pemeliharan aplikasi “SIPAUS”
4. Jangka Panjang Januari s.d.Mei | Terintegrasi dan bisa

Mengintergrasi Aplikasi
SIPAUS dengan  Aplikasi
Eoffice BKAD sehingga

2025

digunakan oleh seluruh
Perangkat Daerah
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pelaporan perhitungan BPJS
dapat lebih efektif dan efisien

2. Waktu Pelaksanaan
Waktu pelaksanaan rencana aksi perubahan pada saat off
campus adalah terhitung mulai tanggal 28 Mei 2024 sampai dengan
22 Juli 2024. Adapun waktu pelaksanaan rencana aksi perubahan
pasca pelatihan adalah sepanjang tahun 2024. Penjelasan waktu
pelaksanaan rencana aksi perubahan tersebut dapat dilihat dalam
tabel berikut:
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3) Tahapan Aksi Perubahan

Tabel. 2.2 Tahapan Aksi Perubahan

Keterangan
No Tahapan Kegiatan Mei Juni Juli Keterangan
| ]} Iv |V | ] [} v |V I |
1 2 4 5 6 | 71 8| 9 10 11 121 13| 14
Tahap perencanaan Minggu ke-1 ( Tanggal 28 s.d 1 Juni 2024
1. | Melaporkan kepada atasan langsung selaku Mentor mengenai Minggu |
rencana aksi perubahan Tanggal 28 Mei 2024
e Lembar persetujuan dan foto
Dokumentasi
2. | Melaporkan kepada Kepala BKPSDM Kota Bogor selaku Tanggal 29 Mei 2024
sponsor terkait rencana aksi perubahan ¢ Dokumentasi Kegiatan
3 Koordinasi Stakeholder Internal Tanggal 30 Mei 2024
e Draft Surat Keputusan Tim Efektif
4 Koordinasi Stakeholder Eksternal Tanggal 31 Mei 2024
o Dokumentasi Kegiatan
5 Mengumpulkan data yang berkaitan dengan aksi perubahan Tanggal 1 Juni 2024
o Dokumentasi Kegiatan
Tahap Pengorganisasian Minggu ke-2 (Tanggal 3 s.d 5 Juni 2024
1 Mempersiapkan administrasi untuk pembentukan Tim Efektif. Minggu Il
Tanggal 3 Juni 2024
o SK Tim Efektif
2 | Pembentukan Tim Efektif Tanggal 4 Juni 2024

e Undangan, Daftar Hadir, Notulen
rapat dan Dokumentasi Kegiatan
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3 Pembagian Tugas Bagi TIM Efektif. Tanggal 5 Juni 2024

o Dokumentasi Kegiatan

Tanggal 11 Juni s.d 12 Juni 2024
e Undangan, Daftar Hadir, Surat
Pernyataan Dukungan,
Dokumentasi Kegiatan
Tanggal 13 Juni s.d 18 Juni 2024
e Draft Buku Panduan

Pembuatan Aplikasi

2 | Membuat Buku Panduan

3 | Pengesahan Buku Panduan Tanggal 19 Juni s.d 23 Juni 2024

e Buku Panduan

4 | Bimtek Aplikasi Tanggal 24 Juni 2024

o Dokumentasi Kegiatan

5 | Sosialisasi Aplikasi Tanggal 25 Juni 2024

o Dokumentasi Kegiatan

6 | Implementasi Aplikasi Tanggal 25 Juni s.d 2 Juli 2024

o Dokumentasi Kegiatan

Monitoring terhadap aplikasi SIPAUS Tanggal 3 Juli 2024

o Dokumentasi Kegiatan

2 Evaluasi aplikasi SIPAUS. Tanggal 4 Juli 2024

e Dokumentasi Evaluasi

Tanggal 5 Juli 2024
e Laporan Aksi Perubahan

3 | Penyusunan Laporan Akhir Aksi Perubahan.

15



Jangka Menengah
- Terwujudnya update / penambahan fitur di aplikasi

Tanggal 8 Juli 2024
o Dokumentasi Kegiatan

“SIPAUS”
- Terlaksananya maintenance / pemeliharan aplikasi Tanggal 9 Juli 2024
“SIPAUS” ¢ Dokumentasi Kegiatan

Jangka Panjang

- Mengintergrasi Aplikasi SIPAUS dengan Aplikasi Eoffice
BKAD sehingga pelaporan perhitungan BPJS dapat lebih
efektif dan efisien

Tanggal 10 s.d 12 Juli 2024
o Terintegrasi dan bisa digunakan
oleh seluruh Perangkat Daerah
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B. Stakeholder Aksi Perubahan

1. Peran, Pengaruh dan Intensitas

Stakeholder didefinisikan sebagai perorangan maupun

kelompok- kelompok yang tertarik, baik yang berasal dari dalam

maupun dari luar organisasi, yang berpengaruh maupun terpengaruh

oleh tujuan-tujuan dan tindakan-tindakan sebuah Tim”.

Dalam organisasi publik, sangat penting untuk mengetahui

siapa stakeholder yang memiliki kepentingan dan pengaruh terhadap

program yang dimiliki oleh organisasi. Untuk itu perlu dikenali jenis

stakeholder sebagai berikut:

a)

b)

Stakeholder utama

Stakeholder utama adalah stakeholder yang memiliki pengaruh
positif/negatif terhadap kegiatan dan keberadaan mereka
sangat penting bagi organisasi yang memiliki program tersebut
dalam membuat kebijakan.

Stakeholder primer

Stakeholder primer adalah stakeholder yang menerima
manfaat dan langsung dipengaruhi oleh kegiatan yang
dijalankan oleh organisasi publik tertentu. Pengaruh disini

dapat bersifat positif maupun negatif.

Stakeholder sekunder

Stakeholder sekunder adalah stakeholder yang langsung
terlibat/bertanggung jawab terhadap penerima manfaat atau
sasaran upaya serta memiliki pengaruh positif maupun

negative.

Dalam menempatkan masing-masing stakeholder ke dalam

salah satu kuadran tersebut dilakukan dengan mempertimbangkan

ciri-ciri ketiga kelompok stakeholder sebagai berikut:

1.

Promoter memiliki kepentingan besar terhadap upaya dan juga

kekuatan untuk membantu membuatnya berhasil (atau
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menggagalkannya);

Defender memiliki kepentingan pribadi dan dapat menyuarakan
dukungannya dalam komunitas, tetapi kekuatannya kecil untuk
mempengaruhi kegiatan;

Latents tidak memiliki kepentingan/ketertarikan khusus
maupun terlibat dalam upaya, tetapi memiliki kekuatan besar
untuk mempengaruhi upaya jika mereka menjadi tertarik;
Apathetics kurang memiliki kepentingan maupun pengaruh,
bahkan mungkin tidak mengetahui adanya upaya.

Dalam konteks membangun Tim yang efektif, upaya

mempengaruhi Stakeholder perlu diawali dengan pengelompokan

Stakeholder berdasarkan pengaruh dan kepentingan yang

dimilikinya.

Tabel 2.3 Identifikasi Stakeholder Rencana Aksi Perubahan

NO

IDENTIFIKASI DUKUNGAN | PENGARUH | NILAI
STAKEHOLDER

Stakeholder Internal

Kepala Badan Keuangan dan
Aset Daerah selaku sponsor
memberikan arahan, Promoters Sangat
dukungan kepada Action . Tinggi 9
Leader atas kegiatan yang
diperlukan dalam rangka
menyukseskan Rencana aksi

Perubahan

Sekretaris Badan Keuangan
dan Aset Daerah Evandy
Dahni,SH.,M.H. selaku Promoters Sangat
Mentor Berperan dalam Tinggi 9
arahan, dukungan, !
persetujuan, dan

bimbingannya secara

langsung kepada Action
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Leader atas setiap kegiatan
yang diperlukan dalam rangka
menyukseskan Rencana aksi

Perubahan

3. | JF Analis Keuangan Pusat dan Defenders o
Daerah ( Subkoor Perencanaan + Tinggi 7
dan Pelaporan ) memiliki
peranan dalam membantu
kesuksesan rencana aksi
perubahan

4. | Bendahara memiliki
peranan dalam membantu Defenders Tinggi 6
kesuksesan rencana aksi *
perubahan

5. | Staff ASN Umum dan
Kepegawaian memiliki Defenders Tinggi 6
peranan dalam membantu !
kesuksesan rencana aksi
perubahan

6. | Programer memiliki peranan
dalam membantu kesuksesan | Defenders Tinggi 6
rencana aksi perubahan +

7. | Staff Non ASN memiliki Defenders o
peranan dalam membantu Tinggi 6
kesuksesan rencana aksi *
perubahan

NO IDENTIFIKASI DUKUNGAN | PENGARUH| NILAI
STAKEHOLDER
B. | Stakeholder Eksternal
1) Kabid Anggaran memiliki
peranan dalam membantu Latens
kesuksesan rencana aksi + Tinggi /
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perubahan

2)

Kabid Penatausahaan
Keuangan memiliki peranan
dalam membantu kesuksesan
rencana aksi

perubahan

Latens
+

Tinggi

3)

Kabid Pengelolaan BMD
memiliki peranan dalam
membantu kesuksesan
rencana aksi

perubahan

Latens

Tinggi

4)

Kasubid Kebijakan Anggaran
memiliki peranan dalam
membantu kesuksesan
rencana aksi

perubahan

Latens
+

Tinggi

d)

Kasubid Penetapan Anggaran
memiliki peranan dalam
membantu kesuksesan
rencana aksi

perubahan

Latens
+

Tinggi

6)

Kasubid Pengelolaan
Perbendaharaan memiliki
peranan dalam membantu
kesuksesan rencana aksi

perubahan

Latens
+

Tinggi

7)

Kasubid Akuntansi dan
Pelaporan memiliki peranan
dalam membantu kesuksesan
rencana aksi

perubahan

Latens

Tinggi

8)

Kasubid Perencanaan BMD
memiliki peranan dalam

membantu kesuksesan

Latens
+

Tinggi
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rencana aksi

perubahan

9)

Kasubid

Pemanfaatan,

Penggunaan,

Pemindahtanganan,
Pemusnahan, Pengamanan

dan Penghapusan BMD

Latens
+

Tinggi

10)

BPJS Kesehatan

Latens

Tinggi

11)

Kelompok Jabatan Fungsional

memiliki peranan dalam

membantu kesuksesan

rencana aksi

Apathetics
+/-

Rendah

12)

ASN

manfaat

sebagai penerima

rencana aksi

Perubahan

Apathetics
+/-

Rendah

Keterangan :

Jenis Stakeholders

Primer

Sekunder

Utama

langsung;

langsung;

lain dan mereka yang punya kepentingan

dengan hasil upaya.

Kelompok Stakeholders

Promoters
Defenders
Latents

Apathetics

Pemetaan posisi dari setiap Stakeholder:

Positif (+)

: Mendukung;

: Stakeholders yang menerima dampak secara

: Stakeholders yang tidak menerima dampak

:Stakeholders yang bisa mempengaruhi pihak

: kepentingan tinggi, kekuatan tinggi;
: kepentingan tinggi, kekuatan rendah;
: kepentingan rendah, kekuatan tinggi;

: kepentingan rendah, kekuatan rendah.




e Negatif (-)
o Positif/ Negatif (+/-) : Netral.

: Menentang;

Penetapan pengaruh Stakeholder, maka besar pengaruh, maka

makin tinggi towernya:

e Rendah
e Sedang
e Tinggi

e Sangat tinggi

: 1 — 2 (apathetic);

: 3 — 5 (defender);
: 6 — 8 (laten);

: 9 < ....(promoter)

Identitas Stakeholder

Berdasarkan keterlibatan stakeholder internal dan eksternal di

atas selanjutnya action

stakeholder berikut:

leader

membuat tabel

identitas

Tabel 2.4 ldentitas Stakeholder Rencana Aksi Perubahan

EF';'KMTIF JENIS STAKE HOLDER KELOMPOK STAKE HOLDER STRATEGI
NO | STAKE HOLDER) KOMUNIKASI
PRIMER | SEKUNDER | UTAMA | PROMOTER | LATENS | DEFENDERS| APATHETICS
A INTERNAL
1. |KEPALA BADAN N Y +(9) Canalizing/KP
2. |SEKRETARIS \ +(9) Koersif/KP
3. |JF AKPD ( \ d +(7) Informatif/KI
Subkoor
Perencanaan
dan Pelaporan
4. [Bendahara \ \/ +(6) Informatif/KI
5. |ASN Di bagian \ d +(6) Informatif/KI
Umum dan
Kepegawaian
6. |Programer \ \/ +(6) Informatif/KI
7. |STAF Non ASN \ d +(6) Informatif/KI
B [(EKSTERNAL
1. |KABID N +(7) Persuasif/KS
ANGGARAN
2. KABID N L) Persuasif/KS
PENATAUSAHAN
KEUANGAN
3. N Persuasif/KS
KABID +(7)
PENGELOLAAN
BMD
4. N Persuasif/KS
KASUBID +(6)
KEBIJAKAN
ANGGARAN
B, KASUBID N +6) Persuasif/KS
PENETAPAN
ANGGARAN
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KASUBID
PENGELOLAAN
PERBENDAHARA
AN

Persuasif/KS

Persuasif/KS

KASUBID +6)
AKUNTANSI DAN
PELAPORAN

8. P if[KS
KASUBID +(6) ersuasi
PERENCANAAN
BMD

9. P if[KS
KASUBID P6 +(6) ersuasi

10. BPJS +(6) Persuasif/KS

11. + (2 :
KELOMPOK (2) Persuasif/KS
JAFUNG

12. +(2) Persuasif/KS

ASN

Keterangan

1)

2)

3)

4)

Key Player/KP (Promotors): Komunikasi yang konsisten dan
tetap berkomitmen walaupun situasi berubah ;Komunikasi
langsung, harus dapat merespons pertanyaan secara langsung
;Harus  dimonitor terus menerus; Komunikasi yang
memungkinkan stakeholders dapat bertanya kapanpun dan
dapat menyediakan jawaban ; Memahami masalah yang timbul
dan dapat memberi respon dengan cepat.

Defendents Stakeholders adalah KeepInformed/ Kl: Susun
Strategi komunikasi bersama dengan stakeholders ini (When,
What Means, Why, Who); Gunakansoftware manajemen yang
memberikan laporan; Laporkan status proyek ringkas dan rinci.
Latent Stakeholders adalah Keep Satisfied/KS , Stakeholder
dalam kategori ini bisa jadi pengaruh yang kuat, tetapi karena
mereka berpotensi memiliki kepentingan rendah, anda perlu
menemukan saluran digital yang sesuai untuk menargetkan
pesan mereka.

Apethetics Stakeholders adalah Minimal Effort/ ME
Mengelola hubungan pasif, tidak perlu mencari mereka, Tetap
sopan dan bersikap sewajarnya ketika bertemu Gunakan
metode push communication — tidak ada interaksi kecuali

diminta.
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Dalam merencanakan aksi perubahan, perlu mengenal terlebih dahulu
siapa saja stakeholder yang berkepentingan terhadap perubahan, oleh
karena itu perlu dibuat suatu peta jaringan atau net map yang bertujuan
memetakan stakeholder yang terkait dengan perubahan tersebut. Apabila
dipetakan dalam net map, maka Stakeholder yang terlibat dalam aksi
perubahan ini dapat digambarkan sebagai berikut :

KEPALA BADAN
(PROMOTOR)

+(9)

KABID ANGGARAN
+(0

JF AKPD ( Subkoor

KABID P. KEUANGAN SEKRETARIS Perencanaan dan

‘0 (MENTOR) Pelaporan )
+(9) +(7)

KABID BMD
+(7)

BENDAHARA

KASUBID KEBIJAKAN +(6)
ANGGARAN

+(6)

ASN BAGIAN UMUM
DAN KEPEGAWAIAN
*6)

KASUBID
PENETAPAN
ANGGARAN
+(6)

PROGRAMER

KASUBID
PENGELOLAAN
PERBENDAHARAAN
+(6)

KASUBID AKUNTANSI
DAN PELAPORAN
+(6)

KASUBID
PERENCANAAN BMD

<IllllllIIIIllllllllIllllllllIllll

\ 4
TIM

EFEKTIF

Gambar 2.1. Peta Jejaring
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Keterangan : Keterangan:

+ : Mendukung = Perintah
+/- : Netral = : Laporan
- : Tidak mendukung D > : Koordinasi
: Sosialisasi
Pengaruh stakeholder
11 -2 :Rendah 6 —8 :Tinggi
3 3-5 :Sedang 9< :Tinggi sekali

Keterangan deskripsi :

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

Action leader melaporkan dan berkonsultasi kepada mentor
tentang kegiatan rencana aksi perubahan yang akan
dilaksanakan meliputi rencana aksi perubahan, pembentukan
tim efektif, keterlibatan stakeholder internal dan eksternal, serta
hal-hal lain yang diperlukan dalam kegiatan rencana aksi
perubahan tersebut.

Sponsor mengeluarkan surat perintah tentang pembentukan tim
efektif untuk melaksanakan kegiatan rencana aksi perubahan
yang akan dilaksanakan.

Action leader dan tim efektif melakukan rencana aksi perubahan,
identifikasi keterlibatan stakeholder internal dan eksternal, serta
hal-hal lain yang diperlukan dalam kegiatan rencana aksi
perubahan.

Action leader berkoordinasi dengan stakeholder eksternal
tentang pelaksanaan rencana aksi perubahan.

Action leader berkoordinasi dengan stakeholder internal tentang
pelaksanaan rencana aksi perubahan.

Action leader berkoordinasi dengan tim efektif.

Action leader mensosialisasikan hasil rencana aksi perubahan
kepada stakeholder internal dan eksternal.

Action leader melaporkan kepada sponsor, mentor dan coach
mengenai hasil kegiatan yang dilakukan dalam pelaksanaan
rencana Aksi Perubahan.
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3. Kuadran Stakeholder
Seluruh stakeholder tersebut apabila dipetakan dalam kuadran
analis stakeholder, maka akan tampak seperti pada gambar
berikut:

Gambar 2.2 Kuardarn Stakeholder

LATENS

KABID ANGGARAN

KABID PENTAUSAHAAN
KEUANGAN

KABID P.BMD

KASUBID KEBIJAKAN ANGGARAN
KASUBID PENETAPAN
ANGGARAN

KASUBID PENGELOLAAN
PERBENDAHARAAN

KASUBID AKUNTANSI DAN
PELAPORAN

KASUBID PERENCANAAN BMD
KASUBID P6

BPJS KESEHATAN

Keterangan :

Promoters : Stakeholders pada kuadran ini merupakan
stakeholders yang mempunyai kepentingan besar
terhadap aksi perubahan dan juga pengaruh/
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kekuatan yang tinggi untuk membantu membuat
aksi perubahan tersebut berhasil. Metode
komunikasi yang dilakukan pada kelompok ini
lebih banyak dilakukan secara langsung face to
face, selalu mendengarkan mereka dan menjalin
komunikasi dengan baik serta menjaga agar
mereka tetap mengikuti perkembangan issue aksi
perubahan.

Defenders : Stakeholders pada kuadran ini adalah
stakeholders yang memiliki kepentingan besar
untuk kegiatan tersebut berjalan, akan tetapi
pengaruh/kekuatannya kecil untuk
mempengaruhi  aksi  perubahan.  Metode
komunikasi yang dilakukan adalah dengan
merencanakan apa yang akan dikomunikasikan
dan melaksanakan rapat kecil terkait peran apa
yang diharapkan dari mereka.

Latents : Stakeholders pada kuadran ini merupakan
stakeholders yang tidak mempunyai kepentingan
khusus dalam aksi perubahan, tetapi mempunyai
pengaruh/kekuatan besar untuk mempengaruhi
aksi perubahan jika mereka tertarik pada aksi
perubahan tersebut. Metode komunikasi yang
dilakukan adalah menggunakan media diskusi
dalam memperoleh masukan tentang aksi
perubahan, serta memastikan dukungan dari
mereka.

Apathetics : Stakeholders pada kuadran ini memiliki tingkat
kepentingan dan pengaruh mendukung aksi
perubahannya sangat rendah.

4. Strategi Komunikasi
Untuk memaksimalkan tercapainya tujuan aksi

perubahanan maka action leader akan menerapkan beberapa
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strategi komunikasi dan Teknik Komunikasi dalam menjalin

hubungan dengan stakeholder, sebagai berikut:

a. Strategi dalam menjalin hubungan dengan Stakeholder

Terdapat beberapa teknik yang dapat digunakan dalam

strategi komunikasi,diantaranya :

1)

2)

3)

Redundancy (Repetition). Mempengaruhi khalayak
dengan mengulangi pesan kepada stakeholder dengan
teknik redundancy atau repetition. Action leader
memberikan informasi kepada stakeholder tentang
penggunaan inovasi secara teratur sehingga
stakeholder tertarik untuk menggunakannya karena
mereka tahu dan merasakan manfaatnya (selalu
promosi terkait penggunaan inovasi).

Canalizing. Teknik kanalisasi adalah memahami dan
mempelajari pengaruh kelompok terhadap individu atau
pemangku kepentingan. Untuk memastikan
keberhasilan implementasi perubahan, pemangku
kepentingan harus memastikan bahwa inovasi ini sudah
sesuai dengan nilai-nilai dan standar pemangku
kepentingan dengan melakukan analisis kebutuhan
pemangku kepentingan dengan tepat. (melakukan
analisis kebutuhan stakeholder agar inovasi tepat
sasaran).

Informatif. Teknik informatif adalah jenis isi pesan yang
bertujuan untuk mempengaruhi pemangku kepentingan
dengan memberikan penjelasan. Untuk menyampaikan
inovasi yang akan kita lakukan, para pemimpin aksi
dapat mengadakan pertemuan secara langsung atau
menggunakan media luring. Ini memungkinkan para
pemimpin aksi untuk menyampaikan apa yang
sebenarnya tentang fakta, data, dan pendapat. Ini
memungkinkan para stakeholder untuk bertanya

langsung dan memahami maksud dan tujuan
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4)

d)

6)

perubahan, serta memahami keuntungan yang akan
dirasakan  jika  perubahan berjalan  dengan
baik,sosialisasi langsung maupun secara daring action
leader membuat WA group khusus tim efektif.
Persuasif. Persuasif berarti membujuk orang lain.
Dalam situasi ini, pemangku kepentingan dihalangi baik
pikiran maupun perasaannya. Strategi ini digunakan
untuk membuat pemangku kepentingan ingin
berpartisipasi secara aktif dalam pelaksanaan aksi
perubahan dan memberikan dukungan sepenuhnya
untuk mencapai hasil yang optimal. Untuk mencapai hal
ini, pendekatan komunikasi formal maupun informal
digunakan. Ini akan membuat orang vyakin untuk
mendukung  pemimpin  aksi. (kampanye  aksi
perubahan).

Edukatif. Salah satu cara untuk mempengaruhi
pemangku kepentingan dari pernyataan umum yang
dilontarkan adalah dengan menggunakan teknik
edukatif; ini dapat dimanifestasikan dalam bentuk pesan
yang mengandung pendapat, fakta, dan pengalaman.
Untuk memberi tahu stakeholder tentang pentingnya
inovasi, action leaders harus memberi tahu mereka
bagaimana menggunakannya. Sumber pendidikan yang
mendukung aksi perubahan termasuk buku, internet,
dan web binnar, dan hasilnya didistribusikan kepada
pihak berwenang.

Koersif. Teknik koersif memaksa stakeholder. Teknik
koersif ini biasanya ditunjukkan dalam bentuk peraturan
dan perintah. Ini dilakukan dengan membuat aturan
yang memaksa inovasi untuk terus digunakan. (dapat
dibuatkan surat perintah dan keputusan penggunaan

inovasi)
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b. Teknik komunikasi dalam menjalin hubungan dengan
Stakeholder

1)

2)

3)

4)

Key Player/KP (Promotors): Komunikasi yang
konsisten dan tetap berkomitmen walaupun situasi
berubah ;Komunikasi langsung, harus dapat merespons
pertanyaan secara langsung ;Harus dimonitor terus
menerus; Komunikasi yang memungkinkan stakeholders
dapat bertanya kapanpun dan dapat menyediakan
jawaban; Memahami masalah yang timbul dan dapat
memberi respon dengan cepat.

Defendents Stakeholders adalah Keep Informed/ Ki:
Susun  Strategi komunikasi bersama dengan
stakeholders ini (When, What Means, Why, Who);
Gunakan  software manajemen yang memberikan
laporan; Laporkan status proyek ringkas dan rinci.
Latent Stakeholders adalah Keep Satisfied/KS ,
Stakeholder dalam kategori ini bisa jadi pengaruh yang
kuat, tetapi karena mereka berpotensi memiliki
kepentingan rendah, anda perlu menemukan saluran

digital yang sesuai untuk menargetkan pesan mereka.

Apethetics Stakeholders adalah Minimal Effort/ ME :
Mengelola hubungan pasif, tidak perlu mencari mereka,
Tetap sopan dan bersikap sewajarnya ketika bertemu
Gunakan metode push communication — tidak ada

interaksi kecuali diminta.
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BAB Il

PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN

A. Pemanfaatan Sumber Daya
1. Mobilisasi SDM

Dalam pelaksanaan aksi perubahan diperlukan adanya struktur

organisasi guna menunjang tercapainya tujuan dari pelaksanaan aksi

perubahan tersebut. Adapun struktur organisasi aksi perubahan adalah

sebagai berikut:

Tabel 3.1 Penyelenggara Aksi Perubahan

TATA KELOLA SUMBER DAYA DALAM AKSI PERUBAHAN

STRUKTUR

DESKRIPSI

[ SPONSORS

\ 4
ACTION
LEADER | ‘ COACH
e

1. Denny Mulyadi,SE.,M.Si . jabatan Kepala

Badan Keuangan dan Aset Daerah selaku
Sponsor | yang berperan memberikan
dukungan, persetujuan dan arahan
secara strategis dan teknis kepada action
leader untuk  melaksanakan dan
menyukseskan pelaksanaan rencana
aksi.

. Evandy Dahni,SH.,M.H jabatan

Sekretaris Badan Keuangan dan Aset
Daerah selaku Mentor yang berperan
memberikan bimbingan, dukungan dan
arahan kepada action leader secara
strategis dan teknis untukmelaksanakan
dan menyukseskanpelaksanaan rencana
aksi..

. Wahyu Sudiyanto, SE.,M.Sl| jabatan

Kasubag Umum dan KepegawaianBadan
Keuangan dan Aset Daerah selaku
action leader yang berperan:

a. mengelola Tim agar perubahan dapat
terlaksana dan mendapatkanhasil,

b. mengkoordinir agar seluruh tim
dapat bekerja dan memberikan hasil
terhadap aksi perubahan;

c. memotivasi seluruh tim agar bekerja
sesuai harapan dan tenggat waktu.

. AKBP Endang Sriyani, SH, MAP selaku

Coach dapat memberikan arahan secara
teoritis dalam membuat perencanaan dan
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. Tim Efektif berperan dalam membantu

Laporan, mengarahkan Action Leader
untuk lebih fokus dan bersinergi dengan
Tim Efektif dalam pelaksanaan rencana
aksi perubahan.

action leader untuk melaksanakan aksi
perubahan, tim berjumlah 7 (tujuh) orang
yang terdiri dari:

Meilani Yusuf

lis Sulasmi, S.AP

Radna Rika Aprianti,S.Hut,M.Si

Raisa Hafizha, A.Md.M

R. llham Firnadi Anugrah, S.Kom.
Yudi Firdaos

Muhamad Rizky Akbar Siddiq Gilang

Nookwbdh=

2. Pengelolaan Anggaran

Anggaran pelaksanaan aksi perubahan ini masih di lakukan secara

mandiri, belum di dukung oleh Dokumen Pelaksanaan Anggaran

(DPA) BKAD Kota Bogor, anggaran pelaksanaan aksi perubahan

sebagai berikut:
Tabel 3.2 Usulan Kegiatan pada DPA 2025

No | Deksripsi Jumlah (Rp) Sumber
Anggaran
1 Rapat pembentukan tim 300.000,- Swakelola
efektif (Snack 10 x 2
pertemuan X @Rp. 15000,-)
2 Makan dan snack 900.000,- Swakelola
pembuatan Aplikasi
sederhana (10 x 3 x @Rp.
30.000,-)
3 ATK Alat tulis kantor dan 400.000,- Swakelola
penggandaan
4 Sosialisasi (Snack 20 x 300.000,- Swakelola
@Rp. 15.000,-)
5 Buku panduan 200.000 Swakelola
6 Pembuatan Aplikasi 5.000.000 Swakelola
JUMLAH TOTAL 7.100.000

3. Sarana dan Prasarana

Sarana dan prasarana merupakan pendukung utama demi

kelancaran dalam implementasi Rencana Aksi Perubahan. Sarana

dan prasarana yang dibutuhkan dalam Rencana Aksi Perubahan ini

adalah sebagai berikut:



Tabel. 3.3 Daftar sarana dan prasarana

Komputer PC / Laptop Tersedia
Printer Tersedia
ATK Tersedia
Ruang Rapat Tersedia
Proyektor Tersedia

Strategi Mengatasi Masalah

Dalam pelaksanaan aksi perubahan yang dilakukan ada resiko yang

muncul diantaranya yaitu adanya hambatan dan kendala dalam

pelaksanaanya. Adapun strategi yang dilakukan action leader adalah

sebagai berikut, yaitu:

Tabel 3.4 Potensi resiko dan strategi mengatasi masalah

POTENSI, RESIKO DAN STRATEGI MENGATASI MASALAH

tim efektif

maksimal hasil

NO POTENSI RESIKO YANG STRATEGI
TERJADI MENGATASI
1 Action leader dan | Kurang Pembagian waktu

antara penjadwalan

kesulitan mengatur | dari Aksi pelaksanaan Aksi
waktu dalam Perubahan Perubahan dengan
melaksanakan pelaksanaan tugas
aksi perubahan sehari-hari dan
dan menjalin  komunikasi
menyelesaikan secara persuasif
tupoksi

2 Kurang respon nya | Terjadi Koordinasi dengan
pihak BPJS | hambatan pihak BPJS.
menyikapi dalam
pembuatan keberlanjutan

implementasi

33




aplikasi dan buku

panduan aplikasi

aksi perubahan

jangka panjang

B. Stakeholder Aksi Perubahan

1. Dukungan Stakeholder

Tabel 3.5 Dukungan Stakeholder

NO | STAKEHOLDER KEBUTUHAN KOMPETENSI KEGIATAN
a. Stakeholder Kemampuan Sosialisasi
eksternal menggunakan Aplikasi
sistem Pelaporan
perhitungan luran BPJS
b. Stakeholder 1) Kemampuan Sosialisasi dan
internal. menggunakan sistem| Briefing
Aplikasi Pelaporan
perhitungan luran BPJS.
2) kemampuan untuk
menyampaikan informasi
terkait sistem informasi.
C. Operator / Tim |1) Maintenance penggunaan| Bimtek selama
IT sistem 3 hari dan
2) Pemahaman penggunaan| Pendampingan
sistem. pada saat
3) Implementasi system implementasi
Aplikasi Pelaporan aksi perubahan
Perhitungan luran BPJS

2. Kuadran Stakeholder Setelah Aksi Perubahan
Tabel 3.6 Kuadran Stakeholder Setelah Aksi Perubahan

EFEIKNITW JENIS STAKE HOLDER KELOMPOK STAKE HOLDER STRATEGI
NO | STAKE HOLDER KOMUNIKASI
PRIMER | SEKUNDER | UTAMA | PROMOTER | LATENS [ DEFENDERS| APATHETICS
A INTERNAL
8. |KEPALA BADAN v v +(9) Canalizing/KP
9. |[SEKRETARIS N +(9) Koersif/KP
10. |JF AKPD ( \ d +(7) Informatif/KI
Subkoor
Perencanaan
dan Pelaporan
11. [Bendahara N \/ +(6) Informatif/KI
12. |ASN Di bagian N J +(6) Informatif/KI
Umum dan
Kepegawaian
13. |Programer \ \/ +(6) Informatif/KI
14. [STAF Non ASN N J +(6) Informatif/KI
B |EKSTERNAL
13. |KABID N + (7) Persuasif/KS
ANGGARAN
. v [+ (7 i
14 KABID (7) Persuasif/KS
PENATAUSAHAN
KEUANGAN
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15.

KABID
PENGELOLAAN
BMD

Persuasif/KS

16.

KASUBID
KEBIJAKAN
ANGGARAN

Persuasif/KS

17.

KASUBID
PENETAPAN
ANGGARAN

Persuasif/KS

18.

KASUBID
PENGELOLAAN
PERBENDAHARA
AN

Persuasif/KS

19.

KASUBID
AKUNTANSI DAN
PELAPORAN

Persuasif/KS

20.

KASUBID
PERENCANAAN
BMD

Persuasif/KS

21.

KASUBID P6

Persuasif/KS

22.

BPJS

Persuasif/KS

23.

KELOMPOK
JAFUNG

Persuasif/KS

24.

ASN

Persuasif/KS

Keterangan :

Jenis Stakeholders

ePrimer  : Stakeholders yang menerima dampak secara langsung;

e Sekunder : Stakeholders yang tidak menerima dampak langsung;
eUtama :Stakeholders yang bisa mempengaruhi pihak lain dan

mereka yang punya kepentingan dengan hasil upaya.

Kelompok Stakeholders

e Promoters: kepentingan tinggi, kekuatan tinggi;
e Defenders: kepentingan tinggi, kekuatan rendah;
el atents : kepentingan rendah, kekuatan tinggi;

e Apathetics: kepentingan rendah, kekuatan rendah.

Pemetaan posisi dari setiap Stakeholder:
e Positif (+) : Mendukung;
eNegatif (-) : Menentang;

e Positif/ Negatif (+/-) : Netral.
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Penetapan pengaruh Stakeholder, maka besar pengaruh, maka

makin tinggi towernya:

eRendah : 1 — 2 (apathetic);
eSedang : 3 — 5 (defender);
e Tinggi : 6 — 8 (laten);

e Sangat tinggi: 9 < ....(promoter).

Berdasarkan identifikasi stakeholder yang telah dilakukan maka di
susunlah peta jejaring stakeholder seperti gambar di bawah ini yang
menggambarkan hubungan kerja antar stakeholder dengan
pemimpin aksi perubahan.

Gambar 3.1 Peta Jejaring Aksi Perubahan
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Keterangan deskripsi :

+ : Mendukung > - Perintah
+/- : Netral — 5 :laporan
- : Tidak mendukung : Koordinasi
<« -- » : Sosialisasi
Keterangan : Keterangan:
+ : Mendukung : Perintah
+/- : Netral : Laporan
- : Tidak mendukung : Koordinasi
: Sosialisasi

Kuadran Stakeholder Setelah Aksi Perubahan
Seluruh stakeholder tersebut apabila di petakan dalam kuadran analis

stakeholder analis stakeholder, maka akan tampak seperti pada gambar

berikut

Gambar 3.2 Kuadran Stakeholder setelah aksi perubahan dan

Sebelum aksi perbuahan Sesudah Aksi Perubahan

Dengan memperhatikan kuadran stakeholder setelah aksi perubahan di atas,

dapat dijelaskan sebagai berikut :

a. Dengan strategi komunikasi yang diterapkan oleh action leader selama

implementasi aksi perubahan terhadap kelompok stakeholder Latens ini

terdapat perubahan signifikan sehingga menjadi kelompok Promotors yaitu
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kelompok yang memiliki kepentingan terhadap program dan juga kekuatan

untuk membantu membuat berhasilnya aksi perubahan ini;

Dengan strategi komunikasi yang disampaikan oleh action leader kepada
kelompok Apathetics yaitu dengan meyakinkan akan penting dan manfaatnya
aksi perubahan ini, sehingga kelompok tersebut menjadi kelompok Defenders
yaitu kelompok yang mempunyai ketertarikan tinggi terhadap aksi

perubahan ini.
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C.

Capaian Aksi Perubahan

1) Kesesuaian Milestone dengan Implementasi
Tabel. 3.7 Kesesuaian Milestone dengan implementasi

Output Waktu pelaksanaan
No Tahapan Kegiatan Rencana Kegiatan Realisasi Kegiatan Realisasi Keterangan
1 2 3 4 5 7 7
TAHAP PERENCANAAN
1. | Menghadap Sponsor Untuk Melaporkan| Dokumentasi, Dokumentasi | Selasa, 28 Mei Selasa, 28 Mei Terlaksana
Rencana Tindak Lanjut Seminar 2024 2024
Rencana Aksi Perubahan
2. | Menghadap Mentor Untuk Melaporkan | Dokumentasi, Data dan | Rabu, 29 Mei Rabu, 29 Mei Terlaksana
Rencana Tindak Lanjut Seminar bahan 2024 2024
Rencana Aksi Perubahan pendukung
aksi
perubahan
3 | Koordinasi dengan stakeholder internal | Dokumentasi, Draft Surat Kamis, 30 Mei Kamis, 30 Terlaksana
dan eksternal untuk pelaksanaan aksi Keputusan 2024 Mei 2024
4 | Mengumpulkan data yang berkaitan Dokumentasi Surat Jum’at, 31 Mei Jum’at, 31 Mei Terlaksana
dengan aksi perubahan Keputusan Tim | 2024 2024
Efektif
5 | Menyusun laporan minggu ke 1 dan . : Sabtu, 1 Juni Sabtu, 1 Juni Terlaksana
mengirimkannya kepada Coach melalui | L@Poran Minggu ke 1 Foto Kegiatan | ,,, 2024
aplikasi Sipolin dan _
Dokumentasi
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Output

Waktu pelaksanaan

No Tahapan Kegiatan Rencana Kegiatan Realisasi Kegiatan Realisasi Keterangan
1 2 3 4 5 7 7
TAHAP PENGORGANISASIAN
1 | Mempersiapkan administrasi untuk Surat Senin/ 3 Juni Senin/ 3 Juni Terlaksana
pembentukan Tim Efektif. Keputusan Dokumentasi 2024 2024
Tim Efektif
2 | Pembentukan Tim Efektif. Undangan, Daftar Hadir, Dokumentasi Selasa / 4 Juni Selasa / 4 Juni Terlaksana
Notulen rapatdan foto 2024 2024
3 | Menyerahkan SK Tim Efektif dan Foto Kegiatan Dokumentasi | Rabu/ 5 Juni 2024 | Rabu/ 5 Juni Terlaksana
menjelaskan tugas tim efektif. 2024
TAHAPAN PELAKSANAAN
1 | Pembuatan Aplikasi. Undangan, Daftar Hadir, Selasa/ 11 Juni | Selasa/ 11 Juni Terlaksana
Notulen rapat, Surat Dokumentasi | 2024 2024
Pernyataan Dukungan dan
Foto
2 | Membuat Buku Panduan. Draf Buku Panduan Kamis/ 13 Juni Kamis/ 13 Juni Terlaksana
Dokument 2024 2024
asi
3 | Pengesahan Buku Panduan Buku Panduan Dokumentasi Rabu / 19 Juni Rabu /19 Terlaksana
2024 Juni 2024
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Output

Waktu pelaksanaan

No Tahapan Kegiatan Rencana Kegiatan Realisasi Kegiatan Realisasi Keterangan
1 2 3 4 5 7 7
4 | BIMTEK Sistem Informasi Pelaporan [FOTO Dokumentasi Senin / 24 Juni Senin / 24 Terlaksana
Perhitungan luran BPJS (SIPAUS) 2024 Juni
2024
5 | Sosialisasi Aplikaksi Sistem Informasi |[FOTO Dokumentasi | Selasa /25 Juni Selasa / Terlaksana
Pelaporan Perhitungan luran BPJS 2024 25 Juni
(SIPAUS) 2024
TAHAP CONTROLING
1 | Monitoring terhadap aplikasi SIPAUS Foto Monitoring Foto Tanggal 10 Juli Tanggal 10 Terlaksana
Monitorin s.d 1 Juli 2024 Juni s.d 1 Jul
g 2024
2 | Evaluasi aplikasi SIPAUS. Foto Evaluasi Foto Tanggal 10 Juni Tanggal 10 Terlaksana
Evaluasi s.d 1 Juli 2024 Juni s.d 1 Jul
2024
3 | Penyusunan Laporan Akhir Aksi Laporan Aksi Laporan Aksi Tanggal 1_0 Juni Tapggal 10 . Terlaksana
Perubahan. Perubahan Perubaha s.d 1 Juli 2024 Jum;ﬁ%l Juli
n
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Pencapaian Hasil Perubahan terhadap Rencana Perubahan

Pencapaian Aksi Perubahan selama Off Campus yang terdiri dari

tahap Planning, organizing, actuating dan Controlling dapat dilihat

dalam tabel berikut :

Tabel 3.8 Pencapaian hasil Aksi Perubahan

NO KEGIATAN TARGET | CAPAIAN

1 2 3 4

I | PERENCANAAN (PLANNING)

1 | Koordinasi dengan Mentor. 1 Giat 100%

2 | Koordinasi dengan Sponsor 1 Giat 100%

3 | Permohonan dukungan | 1 Giat 100%
Stakeholder Internal dan
Eksternal

4 | Mengumpulkan data yang | 1 Giat 100%
berkaitan dengan Aksi
Perubahan

I | PENGORGANISASIAN (ORGANIZING)

1 | Pembentukan Tim Efektif 1 100%

Dokumen

2 | Pembagian Tugas Bagi Tim| 1 Giat 100%
Efektif

Il | PELAKSANAAN (ACTUATING)

1 | Membuat aplikasi Sistem | 1 Giat 100%
Informasi Pelaporan Perhitungan
luran BPJS ( SIPAUS )

2 | Menyusun buku panduan 1 100%
penggunaan aplikasi Sistem | Dokumen
Informasi Pelaporan Perhitungan
luran BPJS ( SIPAUS )

3 | BIMTEK Aplikasi  Sistem | 1 Giat 100%
Informasi Pelaporan Perhitungan
luran BPJS ( SIPAUS )

4 | Sosialisasi penggunaan aplikasi | 1 Giat 100%
Sistem Informasi  Pelaporan
Perhitungan luran BPJS (
SIPAUS )

5 | Implementasi penggunaan | 1 Giat 100%
aplikasi Sistem Informasi
Pelaporan Perhitungan luran
BPJS ( SIPAUS )

IV_| MONITORING DAN EVALUASI

1 | Monitoring Aksi Perubahan 1 Giat 100%

2 | Evaluasi Aksi Perubahan 1 Giat 100%
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NO KEGIATAN TARGET | CAPAIAN

=

2 3 4

2 | Penyusunan Laporan Akhir Aksi | 1 Giat 100%
Perubahan

Capaian aksi perubahan atau hasil pelaksanaan kegiatan aksi
perubahan dapat dijelaskan sebagai berikut:

Tahap Perencanaan

1.

Laporan kepada sekretaris BKAD selaku Mentor dalam Aksi
Perubahan mengenai hasil seminar Rencana Aksi Perubahan
dan rencana pelaksanaan aksi perubahan.

Laporan kepada Kepala Badan Keuangan dan Aset Daerah
Kota Bogor selaku Sponsor dalam Aksi Perubahan mengenai

hasil seminar Rencana Aksi Perubahan dan rencana

pelaksanaan aksi perubahan
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3. Koordinasi dengan stakeholder internal untuk pelaksanaan aksi
perubahan

4. Koordinasi dengan stakeholder eksternal untuk pelaksanaan
aksi perubahan

3‘ 4 Mz’i&“.hk -~

Membuat laporan minggu 1 dan mengirimkan laporan tersebut
kepada coach
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=
SReAk RULES

TAHAP PENGORGANISASIAN
1. Pembentukan Tim Efektif Rencana Aksi Perubahan dan

rencana pelaksanaan aksi perubahan

a. Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 tentang Manajemen
PEMERINTAH DAERAH KOTA BOGOR Aparatur Sipil Negara.
BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH Memperhatikan N 1 Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan

Ji. Pemuda No.31 Lt. 2 - 3 Kel. Tanah Sareal Kec. Tanah Sereal, Kota Bagor

16162 Tolp. 02518323099 . Emall : bkad@Kotabogorgo.d dan  Pelatihan = (LEMDIKLAT) =~ POLRI = nomor = 8

/BY/IIDIK.2.6/2024/Pusdikmin tanggal 29 Februari 2024 hal Jadwal
PKP PNS Pemkot Bogor Tahun Anggaran 2024

2 Surat Perintah BKPSDM Nomor : 800.1.11.1/Sprint. 6159 -
BKPSDM/2024 tentang Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP).

KEPUTUSAN KEPALA BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH KOTA BOGOR
NOMOR : 800/2514-Sekret

TENTANG MEMUTUSKAN :
Menetapkan
PEMBENTUKAN TIM EFEKTIF RENCANA AKS| PERUBAHAN SISTEM INFORMAS| PELAPORAN
PERHITUNGAN IURAN BPJS ( SIPAUS ) KESATU © Membentuk Tim Efekiif Rencana Aksi Perubahan.
PADA BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH KOTA BOGOR KEDUA © Tim Efektif sebagaimana dimaksud pada Dikium KESATU mempunyai
tugas sebagaimana tercantum dalam Lampiran | keputusan ini.

KEPALA BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH KOTA BOGOR

KETIGA : Surat Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan dengan

Menimbang :  a  Bahwa untuk mendukung kelancaran pelaksanaan kegiatan ketentuan akan diubah dan diperbaiki apabila dipandang periu.

rencana aksi perubahan pada tahap off campus bagi peserta
Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) Angkatan XVII Tahun
Anggaran 2024 perlu dibentuk Tim Efekif untuk mendukung
pelaksanaaan aksi perubahan yang akan dilaksanakan oleh Action
Loader.

b, Bahwa untuk melaksanakan maksud hurup a diates, peru
Menetapkan Keputusan Kepala Badan Keuangan dan Aset Daarah
Kota Bogor, tentang Tim Efekif Pelaksanaan Rencana Aksi
Perubahan Sistem Informasi Pelaporan Perhitungan luran BPJS (
sipaus ) pada Badan keuangan dan Aset daerah Kota Bogor.

Ditetapkan  di Bogor
Pada Tanggal 3 Juni 2024

o

¢ Bahwa nama yang tercantum dalam lampiran Surat Keputusan ini
dianggap mampu dan cakap untuk ditunjuk sebagai Tim Efekti.

Mengingat | Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil
Negara (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor
6. Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5494).

2 Undang-Undang Nomor 23 tahun 2014 tentang Pemerintahan
Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor
244, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587)

3. Perawran Kepala Lembaga Admi
2015;

asi Negara No. 18 Tahun

fof
Ot i e
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2. Pembentukan Tim Efektif .

PEMERINTAH DAERAH KOTA BOGOR
BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH
Jl. Pemuda No.31 Lt. 2 -3 Kel, Tanah Sareal Kec. Tanah Sereal, Kota Bogor
16162 Tolp. 02518323099 . Emall : bkad@kotabogor.go.ld

[Pebshan hctonLsscs
Bogor, 3 .Juni 2024
Nomor : 800/2517-Sekret Kepada
Sifat  : Biasa Yth.  Daftar terlampir
Lampiran : 1 berkas di
Porihal  : Rapat Pembagian Tugas Tim
Efekif BOGOR

Dengan ini kami mengundang Bapak/lbu untuk hadi dalam acara yang
akan dilaksanakan pada :

o o .

Tanggal : 04 Juni 2024

Pukul  : 10:30 - Selesai
Tempat  : Ruang Rapat Smartroom
Acara  : Rapat Pembagian Tugas Tim Efektif Terkait Aksi

Perubahan Action Leader

Demikian kami sampaikan, atas kehadiran dan perhatiannya kami
ucapkan terima kasih. Dsersh :uuh-q Urum dan
wpsgavaion

= PEMERINTAH DAERAH KOTA BOGOR
= BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH
JI. Pemuda No.31 Lt. 2 - 3 Kel. Tanah Sareal Kec. Tanah Sereal, Kota Bogor
16162 Telp, 0251-8323099 . Email : bkad@kotabogor.go.id
NOTA DINAS
 Kepala BKAD Kota Bogor
B + Kasubag Umum dan Kepegawaian

: 6 Juni 2024
: B00/2537-Sekret
: Biasa

- Laporan Laporan Hasil Rapat Pembentukan Tim Efektif

Menindakianjuti surat undangan dari Kepala BKAD Kota Bogor nomor : 80012517~
jekret tanggal 3 Juni 2024 perihal Rapat Pembentukan Tim Efektf. Rapat
anakan pada har Selasa, tanggal 4 Juni 2024, bertempat di ruang Rapat Lantai
Kantor BKAD Kota Bogor dengan ini dapat disampaikan sebagal berlkut :
efektf dapat bekerja sama dengan action leader untuk tujuan dan sasaran yang
dalam aks! perubahan;
tim bersedia menerima perbedaan dan sumbangan pemikiran dari masing-
g anggota tim efektif yang memiliki peran yang berbeda-beda;

cahan masalah pada aksi perubahan dapat dilaksanakan secara positif tanpa
tkan kebencian indivi

Bendshara

#Analis Keuangan Pusat dan
Dserah

Tensgall

PengolshData dan
Infermasi

Pranstakomputer Periama

7 VualFrasos Lakl-Laki Pengaloa Ruman Tangga

Bacan Keusngan dsn Aset Desrsh
KotaBogor

lis Suissmi S.4P Perempuan oo Kovangan dan A Gacrsh s SOM 2paratur

Lo
ke
Pt

%

im efektif dapat saling berbagl lmu, pengetahuan, informasi, dan Keterampliian agar
tim memiliki kemampuan yang sama dalam mewujudkan aksi perubahan yang
ik

bagian dan pendelegasian tanggungiawab tim efekil secara mandii letapi tetap
lam kerangka kerfasama;

ing berbagi i

anggota tim efekiif tidak ragu-agu mengambil inisiatif dan tindakan yang
perlukan, tanpa rasa takut terhadap perbedaan pendapat.

yang dapat kami bahan lebih lanjut.

i Bsan
ST e ———
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4. Dukungan Stakeholder Internal

PEMERINTAH DAERAH KOTA BOGOR

SEKRETARIAT DAERAH

I 1e W Seanda No. 10 Telp, (0241) $321075 Fax. (0251) 8326830
BOGOR-16121

‘Senubungan dengan pelsksanaan Aks Perubahan yang berudd “Sistem informas!

Anghatan XVIl @ Ungkungan Pomernah Dasrah Kota Bogor Tahun 2024, yarg
pr——

Nama - WAHYU SUDIVANTO, SE M5

NP 19000830 201001 1001

Jabatan - Kepala Sub Bagian Urnum dan Kepegawaien

Instansi  Badan Keuangan dan Aset Dasrah Kota Bogor Kota

St Topoan flagas prtigay 8935 (50405) <l
mummpu.mwo ghntargen ahe e,
Gmwu.-.,m, mﬁwwaﬂg«w&k
SIPAUS. p&m sz-hmhm Wl sduws K50 4l
Abrin Wncdame, T b , Wenmar ksddban dan
enpupd: puas Twsala dhrrschaldon (i1 g U

Bogor,  Jub 2024
‘Sekretas Dmeran,

Qe

PEMERINTAH KOTA BOGOR
BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH KOTA BOGOR
4. Pemuda No.31 Telp. (0251) 8323099 Fax 8323009
Website

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN
‘Yang benanda tangan di bawah il
Nama

[e——
Jabatan - Kepaa Bidang Penatausahaan Keuangan
Senubungan dengan pesksansan Aks Persbanan 1993 bl “Shatom nformasi
Petsporsn - paca Pencihan
Aoghatan XVI i Lnghungen. Pemareh Daeah Kola Bogor Tarun 2024, yang
skaanehan
Noma. - Wanyu Sudyani, SE. SI
R ———
Jsbatan Kepala Sub Bagian Umum dan Kepegawaan
Dengan i sara manyetatan
/’In/-ly AL Qflt. @bl fy brty, fopucn
o Pty /?Pfﬂ 924 o S ey
Sl Al foy [ AL Ly

T g Serslucl (o fp Ao/ Rl
gt -

Bogor,  Juli 2024

Kapaia Bdsng Penstausahaan Keuangan
—X S~

Achmad Suwandi SE.
NP 1951090520060£1019

PEMERINTAH KOTA BOGOR
BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH KOTA BOGOR
. Pernuda No 31 Telp. (0251) 8323098 Fax 6323099

'SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN AKSI PERUBAHAN.
‘Yang bedanda tangan i bawah iri -

Nama H_DENNY MULYADLSE

NP 19670708 196703 1006
Pangkat/ Gol Pombina Utama Muda IV ¢
Jsbatan Badan

UnitKesja Badan Keuangan dan Aset Dacrah

Menyatakan dengan ini MENDUKUNG lemadap Aksi Perubahan Peserts
Pelatinan Keperimpinan Pengawas (PKP) Angkatan XVII Tahun Anggarsn 2024,

yang laksanskan olen
Nama © WAHYU SUDIYANTO, SE, MSi

Nip 19800530 201001 1001

Pangkat/Gelongan  Penata Tingkat - k¢

Jabatan © Kasubag Umum dan Kepegawaian

Unt Keria © Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota Bogor

pada Badan Keuangan dan Asat Daerah Kota Bogor, Aksi Perubahan ini sangat
bermantaat bagi Badan Kevangan dan Aset Dasran Kota Bogor dalam upaya
mempermucan dalam proses Perhitungan Pelaporan 8PS,

Demikian suratpemyataan dukungan ini Gouat dengan sesunggunya dan

NIP. 19670709 199703 1006

PEMERINTAH KOTA BOGOR
BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH KOTA BOGOR
b 3 Pento o 31 T 0261 52369 o 322090
ogorgo o, Website

e i s ik kotaogo oid C} BPJSKesehatan

'SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Yang betanda tangan  bawoh s
M Denoy Mubyast S €
NP 196707061967031006
sabatan : Keosis Badan Keuangan don Ase! Daseah Ko Bogar
Sohbuegan dengan pekksanaan Avsl Peubahan yang becudd “Sistem informasi

Angkaan XV 6 nghungan Pemennah Dsah Kota Boger Torun 2024, yong
et——

Noma Wy Sutyaro, SE_MSH

[ ——

dstsan Kepas Sub Bogion U dan Kepegawoion
Oongan i s emiaban

Pt plaprsan, flrhiuagon 825 (§fost) oban dargos
o psmadobbon, furdiaran, By lopada (o A,

Kowi: y«- P W-z st eniovpiligaihon. doa g mint sphons

ﬁh -*MH\M«WM AN sk remlodban
Yot gt

PEMERINTAH KOTA BOGO!
BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAN KOTA BOGOR
I Pornuda No.31 Telp. (0251) 832300 Fax 8323009

'SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Dengan ini menyatakan Kami memberkan duungan ferhadap pelaksanaan Aksi
Perubahan yang berjudul “Sistem _informasi Pelaporan Perhitungan BP.

Penyelenggara Jaminan Sosial

WAHYU SUDIVANTO S€ M)
NP 198005002010011001
Jabatan - Kepala Sub Bagian Umum dan Kepegamaien.

Oongar i saya menyatakan

Sovwlepoment Mg Yomne BUF (S10AR)  drem fuge

W‘MWWA—WM)W—NM o

Wb v gt Ko bk phors- »Jeuwb—w

e S R

59"' doe Bafersion 1 e ey tohunt nen TP logent S

S il Bt g 3wt g Gore o

e Doy 41 W Boar o

Boger, 22 Juli 2024

Keuangan

PEMERINTAH KOTA BOGOR
BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH KOTA BOGOR
1 Pemuda No 31 Telp.(0251) 8323099 Fax 8373099

(SIPAUS}™ paca Pendkan Kepemimgiean den Pelabbun, Aeokaiar VI 6

'SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN AKS! PERUBAHAN

Nama by Susyanto, SE M. Yang betands tangan d bawah i
NP Imosmzomnum N H DENNY MULYADI SF
Jabetsn - Kepala Sub Bagan Umuen dan Kepegawaisn i -l s 65
- — Parghat/Gol  Pembina U
ﬂi Nama sKPD S Jubatan Kepala Badan
Ut Keda - Badan Keuangan dan Aset Daerah
1 o ‘ LAY Menyatakan dengan Inl MENDUKUNG techadsp  Aksl Perubshan Pesarta
2 Shita Rosnta BEeSIM e g xvil 2024,
3 Jeni Yoniar Dinewenony | Yong dakzacslom b
. Name § WAHYU SUDIVANTO, SE. M SL
. S B ¢ i ™ ;19600530 201001 1001
i bogSetr v | Bardohote | Do Pangkat/ Golengan ; Penata Tingkat I - Ild
6 | R vurgeon - e - | Jabatan © Kasubag Usmum dan Kepegawasian
7| oy i Bomph s K Unit Kesja. . Badan Keusangan dan Asel Daerah Kota Bogor
8 | Wani Hagan' Jetgadeninirs) Papperide m Dengan Judul SIPAUS )
. ) jav) pade Aset Daerah Kota Bogor. sangat
“““""" ® Fausinon ‘:‘: . \ bermanfaat bagl Badan Keuangsn dan Aset Daersh Kota Bogor dalam upays
0] ¢ o Yk oo WUk e a& mempermudah dalam proses Pechitungan Pelaporan BPJS
1| o P
e Rty oasiere Pm Deikion sural permyasan dukungan i dbust dengan sesunggubiga can
13 | Doun Sagarrny gundavare vwee o 2304228
9 Yang mambo
I R N T
1 S v Teropuin, doka Uopoamt,ipaucrRt
F Teds  lmgpr | Sy T wpektorat
R Penbins Ulama W 1V ¢
surst pormyalaan dukungan iné Gbuat agar dpergurskan sebgainana NP 19570705 1997031008

mestinya.

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRAS!

PENJELASAN COACH
PEMILIHAN MATA PELATIHAN PILIHAN

Nosis 202403070
Instansi 'Badan Keuarigan dan Aset Daerah Kota Bogor
Nema Cosch AKBP ENDANG SRIYANI, SH. MAP

dengan | Sumber
Aisi | Pembeisjaran
Porubanan
O

Bandung, 23 Juli 2024
Coach,

=
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TAHAPAN PELAKSANAAN

1. Pembuatan Aplikasi Sistem Pelaporan Perhitungan BPJS
(SIPAUS)

lis
PEMERINTAH DAERAH KOTA BOGOR Unit Kerja|  Jabatan ™™ Kerja | Jabatan ™
BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH min
JI. Pemuda No.31 Lt. 2 - 3 Kel. Tanah Sareal Kec. Tanah Sereal, Kota Bogor BOGOR
16162 Telp. 0251-8323089 . Emall : bkad@kotabogor.goid /
Bogor, 10 Juni 2024 g Bonet | BE Developer Q Sy .
Nomor  : 800/2812-Sekret Kepada Raiaetaris
Sifat : Blasa Yin Para Undangan (terlampir) JAFTAR HADIR
Lampiran : 1 berkas di |
Perihal Undangan Rapat
BOGOR i 2024 QA
Bonet | Programmer \
Dengan ini kami mengundang Bapakilbu untuk hadir dalam acara yang
akan diaksanakan pada : IHelpdesk BKAD Lantai 2 J
Hari Selasa buatan Aplikasi Pelaporan Perhitungan Badan Ve -
Tanggal : 11 Juni 2024 IPAUS ) Pada Badan Keuangan dan Aset Keuangan Pranata C | ‘dTe‘rm‘glﬂ
/ iministrasi
Pukul ;1030 - Selesai gor. dan Aset | Komputer 7
Tempat  : Ruang Rapat Lt 2 Gedung BKAD Jalan Pemuda no Daerah Pertama Ve 4 \
3 Kota Bogor| '
Acara Porsiapan  Pembuatan  Aplkasi  Pelaporan
Perhitungan luran BPJS ( SIPAUS ) Pada Badan
Keuangan dan Aset Daerah Kota Bogor. Unit Kerja |  Jabatan ™
" | BkPSDM |Kepala bidang Va | -
Demikian kami sampaikan, atas kehadiran dan perhatiannya kami () > i
ucapkan terima kasih. \ Kota Bogor| fdp / Administras
| s Petugas. o) K i
Kesehatan | Penagihan | (_ A
v | o
, BKPSDM Pranata
5 | pemericsa ) ;) Kota Bogor|  Komputer J
eschatan 1) n
v
4
ki | Bonet | supervisor FG QS0M | Analls SOM s
Y Kota Bogor|  Aparatur
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f— Keuangan |  Kasubag ,/,// Badan
i | don aset | umomdon | /7) = Keuangan
Daerah | Kepegawaian |/ RN Aset IT Staff \ i\)\é
s bocor Daerah
Kota Bogor|
PEMERINTAH KOTA BOGOR
BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH KOTA BOGOR
JI. Pemuda No.31 Telp. (0251) 8323099 Fax 8323099
Email:bkad@kotabogor.go.id, Website : https://bkad.kotabogor.go.id Badan
Evandy Keuangan
o S o apat 12 [ Dahni, SH, | Laki-Laki | dan Aset | Sekretaris
No Surat 80012812 Sekcet MH. Daerah
Tanggal 2020.06-10
Kota Bogor|
Daftar Undangan :
1 Yih Kepala BPJS Kesehatan
2 Yth Kepala BKPSDM Kota Bogor
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PEMERINTAH DAERAH KOTA BOGOR

SEKRETARIAT DAERAH

J1 It H. Juanda No. 10 Telp. (0251) 8321075 Fax. (0251) 8326530
BOGOR-16121

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Yang bertanda tangan di bawah ini
Nama : Dr. Ir. Hj. SYARIFAH SOFIAH, M.Si.
NIP 19641110 198909 2002
Jabatan : Sekretaris Daerah Kota Bogor
Instansi - Sekretariat Daerah Kota Bogor
Sehubungan dengan pelaksanaan Aksi Perubahan yang berjudul “Sistem Informasi

Ang.k:an xvil di ngmnuar: Pemml;n Daerah Kota Bogor Tahun 2024, yang
diaksanakan olah
Nama : WAHYU SUDIYANTO, SE, M.Si.
NIP 19800530 201001 1 001
Jabatan : Kepala Sub Bagian Umum dan Kepegawaian
Instansi : Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota Bogor Kota
Dengan ini saya menyatakan
Siskem Tnjmari Rojlapan, prévitign BP35 (50405 ala,
gl PunTn{rat. dan réudadiban prPitucan e pngens
BOS i ahiep AN, tarmi P sdo Oy dpb erycliaadeg
Aan r\:(lj‘l'ﬁ:vﬁl\bﬂk‘n el prubadran O
Rekomendasi ;
Si7a0s il us disorialiiaiban Kk S KS0 4l
Ogalrian Pndiamen (g bmar , Wi Gr lisddun dan
Menprapet pues Tevsabsi dhrmecknsi dan gty ke,

Bogor, - Juli 2024
Sekretaris Daerah,

Tl

NIP. 19641110 198909 2 002

2. Membuat Buku Panduan Sistem Pelaporan Perhitungan BPJS

(SIPAUS ).

[AH KOTA BOGOR

an yang berjudul “Sistem Informasi
Pendidiken Kepemimpinan dan Pelatinan
Daorah Kota Bogor Tahun 2024, yang

743 ﬂg;héh- ey

(ah:L

e nap A/t

Bogor,  Juli 2024
ala Bidang Peratausanasn Keusngan

Achmad Suwandi, SE.
NIP. 195108052006041019

BUKU PANDUAN SIPAUS
1. Buka Menu SIPAUS di Aplikasi SMART 2. Klik Tombol Import Excel

Office BKA

Master BPIS

3. - Klik Tombol Tambah Data

50
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ET DAERAH KOTA BOGOR
#1) 8323099 Fax 8323009
+ hitps j/okac kotabogor.go.id

DAERAH KOTA BOGOR

AN DAN ASET DAERAH
Sareal Kec. Tanah Serea!, Kota Bogor
mail : bac@kotabogor.go.id

n
Pelatinan Angkatan XVl di
. yang dilaksanakan oleh

SKPD

815 Kotehotan

Sekret

kasi Pelaporan Perhitungan luran BPJS
gan dan Aset Daerah Kota Bogor

kasi Pelaporan Perhitungan luran BPJS
gan dan Aset Daerah Kota Bogor

igan dan Aset Daerah kota Bogor
dan Kepegawaian Badan

Kota Bogor
Badan Keuangan dan Aset Daerah

n Data yang Harus

kati langkah-angkah untuk menyesuaikan

h BKPSOM.

fhambat oleh Banyaknya Target di IT

aegi untuk meningkatkan  efisiensi
dibidang IT BKPSDM.

D, Persuratan untuk BKPSOM

langkah-langkah implementasi
bendahara dan BPJS.
KPSDM dan BPUS yang berbeda
BKPSDM dan BPJS untuk
a bisa berjalan lancar.
hanya sedikit darl banyaknya
data di BKPSDM harus di data
sesual.
BKPSDM dan BPJS harus
g outsource. bukan

BPJS dalam proses rekon karena

(bendahara) bisalangsung di

dan akan menghasilkan output
ar atau kekurangan bayar.

50 et han 31, B5EH Uk rmssthan s,
v

4. Isi Form tambah data bendahara

SKPD



2. Admin BPJS Kesehatan

Mengecek kesesuaian antara kertas kerja

Input kekurangan/kelebihan IWP
BPJS dan SMART BKAD

xxxxxx

Isi Form untuk cetak Berita Acara, Lalu
Berita Acara akanrtgrb‘uat

3. Aktor Bendahara SKPD

Pilih Jenis Kertas Kerja Cek Kesesuaian Data
@ = -

4. Menandatangani BA Pembayaran IWP
5. Selesai
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3. Pembentukan Tim Efektif

ITAH DAERAH KOTA BOGOR
PEMERINTAH DAERAH KOTA BOGOR IGAN DAN ASET DAERAH
BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH | Tanah Saresl Kec. Tanah Seres!, Kota Bogor
Jl. Pemuda No.31 Lt. 2 -3 Kel. Tanah Sareal Kec. Tana Sereal, Kota Bogor - Email : bkad@kotabogor.go.id
16162 Telp. 02618323099 . Emall : bkad@kotabogor go.id

Bogor, 3 Juni 2024

Nomor  : 800/2517-Sekret Kepada
Sifat : Biasa Yth. D_ananevlamplr
Lampiran : 1 berkas di

Perihal  : Rapat Pembagian Tugas Tim ian
Efektif BOGOR

Dengan ini kami mengundang Bapakilbu untuk hadir dalam acara yang
akan dilaksanakan pada :

Hari . Selasa Pembentukan Tim Efektif
Tanggal : 04 Juni 2024
Pukul @ 10:30 - Selesai

dari Kepala BKAD Kota Bogor nomor : 800/2517-

Tempat  : Ruang Rapat Smartroom Rapat Pembentukan Tim Efekt. Rapat

Acara : Rapat Pembagian Tugas Tim Efekiif Terkait Aksi 4 Juni 2024, bertempat di ruang Rapat Lantal
Perubahan Action Leader li dapat disampaikan sebagai berikut :

action leader untuk tujuan dan sasaran yang

m ® Tambah DaftarHadir

Demikian kami sampaikan, atas kehadiran dan perhatiannya kami
ucapkan terima kasin. dan sumbangan pemikiran dari masing-
peran yang berbeda-beda;

han dapat dilaksanakan secara positif tanpa

pengetahuan, informasi, dan keterampilan agar
sama dalam mewujudkan aksi perubahan yang

ingjawab tim efektif secara mandiri tetapi tetap
Daerah

perbaikan aksi perubahan;
u mengambil inisiatif dan tindakan yang
iaan pendapat.

Kepegawaian

kami sampaikan sebagai bahan lebih lanjut.

Tangga

Badan Keuangan dan Aset Daerah .
B Eogor Analis SDM Aparatur

4. Menyerahkan SK tim efektif dan menjelaskan tugas tim efektif
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5. Pengesahan Buku Panduan Sistem Pelaporan Perhitungan
BPJS (SIPAUS).

PEMERINTAH KOTA BOGOR

1BKAD Kota Bogor TASPEN admin BKAD dapat menambah Admin -
kan menggunakan aplikasi SIPAUS, dengan cara Klik
BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH KOTA BOGOR likasi SMART BKAD dengan cara klik ikon g berada di sidebar ===
J1. Pemuda No.31 Telp. (0251) 8323099 Fax 8323099
Email:bkad@kolabogor.go.id, Website : htips:i/bkad kotabogor.go.id

BUKU PANDUAN
SISTEM INFORMAS| PELAPORAN PERHITUNGAN IURAN BPJS
(SIPAUS)

fo1e1s [IQ

I
1
!II

bendahara skpd admin BKAD dapat klik tombol
form yang muncul

S akan muncul tampilan seperti berikut

S, Bendahara dapat
h Admin BPJS.
.
SIPAUS (% elelaronik olen

Kepegawaian

uka Aplikasi SIPAUS dengan cara klik tombol
[PAUS admin BKAD bisa mengimport excel data

4 akan muncul tampilan seperti berikut

Q_

Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota Bogor

enis ASN yang tersedia untuk
Pemerintah Kota Bogor

. Setelah memilih jenis ASN admin
thitungan Turan

Pelatihan aplikasi Sistem Informasi Pelaporan Perhitungan
BPJS (SIPAUS)
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7. Sosialisasi Sistem Informasi Pelaporan Perhitungan luran
BPJS (SIPAUS)

PEMERINTAH DAERAH KOTA BOGOR

BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH DAN ASET DAERAH B atan Tanda Tanda
JI. Pemuda No.31 Lt. 2 - 3 Kel. Tanah Sareal Kec. Tanah Sereal, Kota Bogor 16162 m;""‘s‘""v ":‘W 16162 Tangan Tangan
- ) 1 kotabogor.go.
Telp. 0251-8323099 . Email : bkad @kotabogor.go.id Bohara «W rasi Qe
Bogor, 15 Juli 2024
Nomor  : 800/2798-Sekret Kepada Pelaporan Perhitungan BPJS dahara &\W\ P
Sifat : Segera Yth. Terlampir
Lampiran : 1 berkas di
Perihal  : Undangan Rapat \sal
e o BOGOR rasi
pdesk BKAD Lantai 2 . V)
Dengan ini kami ap untuk i
Pengeluaran dan Pembantu Bendahara Pengeluaran dalam acara yang akan geran A
dilaksanakan pada : ® =
aga
Hari : Selasa dministrasi L2
T: | : 16 Juli 2024 Tanda
anggal  : 16.Ju . Jabatan Tanaan L}
Pukul : 10:30 - Selesai Qo o . i isubag umum e
Tempat  : Ruang Rapat Lantai 2 Gedung BKAD Jalan Pemuda L
No 31 e mnt. 52, Bendahara v pegawaian
Acara : Sosialisasi Aplikasi Pelaporan Perhitungan BPJS golah Data 2 CDX
Bendahara £ [ Informasi
Demikian kami ikan, atas jran dan i kami e E
teri ih. S
ucapkan terima kasil N R aon
PENAGIHAN Yl bendaharaan o
Kabag PKP P ol W ¥
Yer
o
O
Pengadminitrasi
umum W
Hi

BSIE, BSSN. Untuk memastian keasliannya,

PEMERINTAH DAERAH KOTA BOGOR at oleh Banyaknya Targe
BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH k meningkatkan efi
JI. Pemuda No.31 Lt. 2 - 3 Kel. Tanah Sareal Kec. Tanah Sereal, Kota Bogor IT BKPSDM.

16162 Telp. 0251-8323099 . Email : bkad@kotabogor.go.id

percepatan proses

NOTULA
Nomor : 800/2855-Sekret langkah impler
ra dan BPJS.
" . ; " . dan BPJS yang b
Sidang/Rapat : Persiapan Pembuatan Aplikasi Pelaporan Perhitungan luran BPJS PSDM dan BPJS |

(SIPAUS) Pada Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota Bogor
Hari/Tanggal : Selasa, 11 Juni 2024

berjalan lancar.
sedikit dari bany}

Surat : 800/2812-Sekret di BKPSDM harus d
Undangan 1

Waktu 1 10.30

Sidang/Rapat

Acara : Persiapan Pembuatan Aplikasi Pelaporan Perhitungan luran BPJS

(SIPAUS) Pada Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota Bogor

Pimpinan Sidan.
Ketua
Sekretaris
Pencatat

Peserta
sidang/rapat

Kegiatan
Sidang/Rapat
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8. Implementasi Sistem Informasi Pelaporan Perhitungan luran
BPJS (SIPAUS)

Implementasi Admin Bendahara

n‘m\\‘\

¢ /’/

|
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9. Implementasi Sistem Informasi Perhitungan BPJS (SIPAUS)
Implementasi Admin Bendahara BAPENDA

MART BKAD
wmah KotaBogor
14:39:56
Tahun2024
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11. Melaksanakan Monitoring dan Evaluasi Sistem Informasi Pelaporan
Perhitungan luran BPJS (SIPAUS)

12. Membuat Laporan Akhir Pelaksanaan Aksi Perubahan Sistem
Pelaporan Perhitungan luran BPJS (SIPAUS)

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRAS

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LEMBAR PERSETUJUAN

LAPORAN HASIL AKS| PERUBAHAN
LAPORAN HASIL AKS| PERUBAHAN

“SISTEM INFORMASI PELAPORAN PERHITUNGAN IURAN BPJS (SIPAUS)" T T e e T e e R
PADA BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH KOTA BOGOR (SIPAUS)” PADA BADAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH KOTA
BOGOR

Peserta Pelathan:

Nama : WAHYU SUDIYANTO,SE.M.SI
2024030703042

WAHYU SUDIYANTO,SE.M. Si
NOSIS : 20240307030142

ENDANG SRIYANLSH.MAP
'AKBP NRP. 74070790

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS ANGKATAN XVIl
TAHUN ANGGARAN 2024
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4) Pelaksanaan Strategi Pengembangan Kompetensi Dalam Aksi

Perubahan

Berdasarkan hasil penilaian dari peserta dan mentor terhadap

proses pengembangan kompetensi yang merepresentasikan aspek

sikap dan perilaku peserta pelatihan kepemimpinan mencakup 3

(tiga) komponen kompetensi, sebagai berikut:

Gambar 3.3 Rekapitulasi nilai akhir sikap perilaku

Nilai Komponen

Sub Komponen ST G0 | Sub Komponen Mengelola| Rata-Rata Total | Kualifikasi Total
Integritas Kerjasama Perubahan Sub Komponen | Sub Komponen

Peserta 8,67 8,40 8,60 8,56 Baik
Mentor 8,83 8,60 8,80 8,74 Baik
Nilai Rata-Rata Per "
Sub Komponen 8,78 8,54 8,74 8,69 Baik
Kualifikasi Per Sub ) . )
Komponen Baik Baik Baik Baik
Keterangan Kualifikasi Akhir Sikap Perilaku
9.99-10 Istimewa
7-8.99 Baik 8,69
5-6.99 Cukup Kualifikasi:
3-4.99 Kurang Baik
1-2.99 Sangat Kurang

Ket. Rekap Nilai Akhir sebelum aksi perubahan

‘ Nilai Komponen
Sub Komponen Sub Komponen Sub Komponen Rata-Rata Total |Kualifikasi Total
Integritas Kerjasama Mengelola Perubahan Sub Komponen | Sub Komponen

Peserta 9,38 9,42 9,34 9,38 Istimewa
Mentor 9,40 9,34 9,30 9,35 Istimewa
Nilai Rata-Rata 9,40 9,36 9,31 9,36 Istimewa
Per Sub Komponen
Kualifikasi Per Sub Isti Isti Isti Isti
Komponen stimewa stimewa stimewa stimewa
Keterangan Kualifikasi Akhir Sikap Perilaku
9.99-10 Istimewa 9,36
7-8.99 Baik
5-6.99 Cukup Kualifikasi:
3-4.99 Kurang Istimewa
1-2.99 Sangat Kurang

Ket. Rekap Nilai Akhir Sesudah aksi perubahan

Setelah action

leader

melaksanakan pengembangan

kompetensi padasaat pelaksanaan aksi perubahan, action leader

dan mentor kembali melakukan penilaian kompetensi. Terdapat

peningkatan nilai kompetensi, baik dalam subkomponen integritas,

sub komponen kerjasama, maupun subkomponen mengelola

perubahan.
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Peningkatan nilai tersebut secara otomatis menghasilkan
peningkatan nilai akhir sikap perilaku action leader sebagai peserta
pelatihan. Adapun nilaiakhir sikap perilaku action leader setelah
aksi Istimewa.

perubahan adalah 9,36 dengan kualifikasi

Penjelasan nilai tersebut tertuang dalam gambar diatas.

3. Pelaksanaan Strategi Pengembangan Kompetensi dalam Aksi
Perubahan
Pada saat pelaksanaan aksi perubahan, action leader
melakukan pengembangan kompetensi dalam bentuk kegiatan-
kegiatan yang telah direncanakan sebelumnya. Pengembangan
kompetensi tersebut berkaitan dengan pendalaman sikap perilaku
dalam jabatan pimpinan pengawas dan juga pendalaman materi
terkait aksi perubahan. Adapun perbandingan antara rencana dan
pelaksanaan pengembangan kompetensi action leader dapat
diketahui pada tabel berikut:
Tabel 3.8 Realisasi pengembangan kompetensi action leader
NO Realisasi Pengembangan
Kegiatan Output Waktu
1 | Mengikuti Webinar Tugas | Tercapainya Minggu ke-4
baru, tantangan baru peran | pemahaman Bulan 2024
penting ASN dalam | tentang peran
pelaksanaan UU PDP penting ASN
dalam
pelaksanaan UU
PDP
2 | Mengikuti Webinar Spesial | Tercapainya Minggu ke-4
Hari Jadi Bogor ke 542 “Ketika | peningkatan Bulan 2024
Bogor Menjadi Ibu Kota | pemahaman
Pajajaran” action leader
tentang
kebudayaan Kota
Bogor
3 | Mengikuti Webinar | Tercapainya Minggu ke-7
Antikorupsi  di  Lingkungan | peningkatan Bulan 2024
pemahaman
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Pemerintah Daerah Kota | action leader
Bogor tentang
Antikorupsi

P DISKOMINFO Nomor: Bogor,
KotaBogor ~ SERTA7GUOPMW: V2024 19 Juni 2024

yang diselenggarakan oleh Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bogor pada 11 Juni 2024

PEMERINTAH DAERAH KOTA BOGOR
MAI

BADAN

NUSIA

SERTIFIKAT

Diberikan Kepada: SE I
Nomor : 800.2/ 12560 - BKPSOM/2024
Wahyu Sudiyanto, SE, M.Si. dberikan kepada
Nama : WAHYU SUDIYANTO
Sebagal Peserta Webinar dengan Tema - )
Tugas Baru, Tantangan Baru R 02030011001
Peran Penting ASN dalam Pelaksanaan UU PDP i Badan Daer

Atas partisipasinya sebagai PESERTA dalam Webinar Spesial Harl Jadi Bogor ke-542 “Ketika Bogor Menjadi Ibu
2 s Bad: i Kota

yang,
Bogor pada tanggal 20 Juni 2024 melalui Virtual Zoom Meeting meliputi 3 (tiga) Jam Pelajaran.

Bogor, 20 Juni 2024

Dlandstangan seces lekroni oeh:

2 Muda
NIP. 197103141990031001

= vV
ol 4 P
PEMERINTAH DAERAH KOTA BOGOR

BADAN DAN SUMBER DAYA MANUSIA

SERTIFIKAT

Nomor : 800.2/ 15590 - BKPSDM/2024

( diberikan kepada : A ‘
) A
|\ |

Nama : WAHYU SUDIYANTO
L NP : 198005302010011001
") (Unit Kerja/Instansi  : Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota Bogor

Atas.partisipasinya sebagai PESERTA dalam Webinar “Antikorupsi di Lingkungan Pemerintah Daerah Kota
Bogor” yan, oleh Badan ian dan Sumber Daya Manusia Kota Bogor
ada tanggal 17 Jull 2024 melalui Virtual Zoom Meeting meliputi 3 (tiga) Jam Pelajaran.
|

/
W/ Bogor, 17 uii 2024
P ————
¥ a2 ®  EEEE an. WALI KOTA BOGOR
Gomis L KEPALA,
v . al
\ A Drs. HERRY KARNADI, M.Si.
Pembina Utama Muda
NIP. 197103141990031001

Pengembangan Kompetensi Stakeholder

Selain melakukan pengembangan kompetensi sendiri,
action leader juga mengembangkan kompetensi stakeholder terkait
agar inovasi aksi perubahan dapat terlaksana dengan harmonis
dan berkelanjutan. Untuk itu, berikut ini akan diuraikan
perbandingan antara rencana dan realisasi pengembangan
kompetensi stakeholder:
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BAB IV
PENUTUP

A. Simpulan

Isu yang diangkat dalam pelaksanaan tugas action leader sebagai
Kasubag Umum dan Kepegawaian BKAD Kota Bogor, yang menjadi
fokus prioritas adalah Pelaporan luran BPJS Pegawai ASN dilakukan
secara manual. Pelaporan Perhitungan luran BPJS bagi Pegawai
Asn masih menggunakan Excel dan dikirim melalui Whatsaps dan
Email. Tujuan Rencana Aksi Perubahan ini adalah untuk mengubah
mekanisme pelaporan perhitungan luran BPJS pegawai ASN di
lingkungan Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota Bogor yang semula
dilakukan secara manual manual menjadi menggunakan sistem informasi
secara digitalisasi dengan aplikasi Sistem Informasi Pelaporan
Perhitungan luran BPJS (SIPAUS).

Pada tahap implementasi aksi perubahan tersebut, action leader
mengorganisir aksi perubahan melalui proses: 1) membentuk tim
efektifaksi perubahan; 2) melakukan pemanfaatan sumber daya,
baik mobilisasi SDM, pengelolaan anggaran, pengelolaan sarana
prasarana, maupun menerapkan strataegi mengatasi masalah; 3)
menggerakkan pemangku kepentingan (stakeholder); 4) memantau
dan mengendalikan kegiatan aksi perubahan; dan 5)
mendokumentasikan kegiatan aksi perubahan. Milestone yang telah
direncanakan dalam rencana aksi perubahan dapat dilaksanakan
sehingga menghasilkan output aksi perubahan seperti yang
diharapkan sebelumnya.

Penerapan Sistem Informasi Pelaporan Perhitungan Iluran BPJS
(SIPAUS) di maksudkan juga untuk memudahkan pelaporan BPSJ
menjadi realtime, perhitumgan yang tepat waktu dan efisien. Dalam
pelaksanaan aksi perubahan juga, action leader telah melaksanakan
pengembangan kompetensi, baik untuk action leader maupun para
stakeholder, dalam rangka mendukung perwujudan tujuan aksi
perubahan. Dukungan stakeholder baik internal maupun eksternal
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mempermudah proses penyusunan dan implementasi Penerapan
Sistem Informasi Pelaporan Perhitungan luran BPJS (SIPAUS) yang

digagas oleh action leader.

B. Rekomendasi

1. Mengintergrasi Aplikasi SIPAUS dengan Aplikasi Eoffice BKAD
sehingga pelaporan perhitungan BPJS dapat lebih efektif dan
efisien Aksi Perubahan ini dapat menjadi contoh bagi perangkat
daerah lainnya di Kota Bogor.

2. Menambahkan fitur - fitur diaplikasi yang dapat menunjang
pelaporan perhitungan BPJS

3. Terlaksananya maintenance / pemeliharan aplikasi “SIPAUS”

Bandung, Juli 2024
ACTION LEADER

Penyusun

Wahyu Sudiyanto,SE.,M.Si
Nosis. 20240307030142
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